Pelletofen

Sehr geehrter Kunde, cod. 001120

Wir danken lhnen dafir, sich fir eines unserer Produkte, welche das Ergebnis jahrelanger Erfahrung und konti-
nuierlicher Forschung sind und Uber eine hohe Qualitat in Hinsicht auf Sicherheit, Zuverlassigkeit und Leistung-
verfligen, entschieden zu haben. In dieser Bedienungsanleitung finden Sie alle erforderlichen Informationen und
nutzliche Empfehlungen, um lhr Produkt mit groBtmaoglicher Sicherheit und Effizienz nutzen zu kénnen.

Pelletgérate miissen vor der Erstbetriebnahme durch einen qualifizierten Fachmann auf
die tatsachliche Anschlussbedienungen des Schornsteins eingestellt werden. Dies ist eine
A kostenpflichtige Dienstleitung. Reklamationen Aufgrund von Ziindungs-, Verbrennungs-,
Uberhitzungsproblemen oder dhnlichen, ist keine Gerédtefehler und unterligt nicht unserer

L Garantie und Gewahrleistung. )

o Nicht korrekte Installationen, nicht korrekt durchgefihrte Wartungen , unsachgemaBe Verwendung des
Produktes entheben die Herstellerfirma vor jeder Haftung fur eventuell auftretende Schaden durch die Verwendung
des Ofens.

o Das Gerat darf nicht als Verbrennungsofen verwendet werden und es dirfen auch keine anderen Brennstoffe
als Pellets verwendet werden.

« Diese Bedienungsanleitung wurde vom Hersteller verfasst und stellt einen Bestandteil des Produktes dar und
muss das Produkt wahrend seines gesamten Lebenszyklus begleiten. Bei Verkauf oder Umzug des Produktes
mussen Sie sicherstellen, dass die Bedienungsanleitung immer das Produkt begleitet, da die in ihr enthaltenen
Informationen fir den Erwerber und alle Personen, die sich mit der Installation, Verwendung und Wartung
befassen gedacht sind.

o Lesen Sie die in dieser Bedienungsanleitung enthaltenen Anweisungen und technischen Informationen, bevor
Sie die Installation, Verwendung und andere Eingriffe am Produkt vornehmen.

« Die Einhaltung der in dieser Bedienungsanleitung enthaltenen Angaben gewadhrleistet die Sicherheit von
Mensch und Produkt, die Wirtschaftlichkeit des Betriebs und eine lange Funktionsdauer.

« Die sorgfaltige Planung und Risikoanalyse durch unser Unternehmen ermdéglichen die Realisierung eines
sicheren Produktes. Trotzdem mdissen vor dem Durchflhren einer jeden Operation, die Anweisungen der
Bedienungsanleitung genau eingehalten werden und das Dokument muss immer zur Verfligung stehen.

« Seien Sie duBerst vorsichtig bei dem Bewegen der Keramikteile, wenn vorhanden.

« Kontrollieren Sie die genaue Ebenheit und Tragfahigkeit des FuBbodens, auf dem das Produkt installiert wird.
« Die Wand, andem das Produkt aufgestellt wird, darf nicht aus Holz oder einem anderen entflammbaren
Materialen bestehen. Weiterhin ist es erforderlich, die Sicherheitabstande einzuhalten.

e Im Heizbetrieb kénnen alle Oberflachen und besonders die Sichtscheiben sowie die Griffe und
Bedieneinrichtungen sehr hei3 werden. Machen Sie wahrend des Heizbetriebes anwesende Kinder, Personen
und Tiere darauf aufmerksam. Kinder und Jugendliche unter 16 Jahren durfen den Ofen ohne Aufsicht
Erziehungsberechtigter nicht bedienen.

« Die Montage darf nur durch befugtes Personal oder von einem autorisiertern Kundendienst durchgefihrt
werden.

« Plane und Zeichnungen werden als Beispiele geliefert. Der Hersteller kann die von ihm als notwendig erachteten
Anderungen fur die kontinuierliche Forschung und Innovation der Produkte jederzeit ohne Vorankiindigung
durchfihren.

o Wir empfehlen, bei maximaler Betriebsleistung des Ofens Schutzhandschuhe zu verwenden, um die Klappe
fur das Einfullen der Pellets und den Griff fur die Turéffnung zu betatigen.

« DieInstallation in Schlafzimmern, Feuchtraumrn oder in Umgebungen mit explosiver Atmosphare ist verboten.
« Verwenden Sie nur vom Hersteller empfohlene Ersatzteile.

wenn das Gerit in Betrieb ist. Bei allen unseren Ofen wird das Anziinden vor Auslieferung

i Decken Sie den Ofenkorper niemals ab oder verstopfen Sie niemals die seitlichen Schlitze,
getestet.

Im Brandfall trennen Sie die elektrische Versorgung und verwenden Sie einen Standard-Feuerldscher.
Rufen Sie, wenn erforderlich, die Feuerwehr. Kontaktieren Sie den autorisierten Kundendienst.

Diese Bedienungsanleitung stellt einen Bestandteil des Produktes dar. Vergewissern Sie sich, dass sie dem Ofen
beiliegt, auch fur den Fall eines Verkaufes oder beim Umzug an einen anderen Standort. Falls die Bedienungsan-
leitung beschadigt . wird oder verloren geht, fordern Sie einen Ersatz beim fir Sie zustdndigen Kundendienst an.
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DIE ENTHALTENEN SYMBOLE KENNZEICHNEN SPEZIFISCHE MITTEILUNGEN IN DIESER ANLEITUNG.

( ACHTUNG: dieses Hinweissymbol zeigt in dieser Bedienungsanleitung an, dass die )
Mitteilung, auf die es sich bezieht, sorgfiltig gelesen und verstanden werden muss,
da das Nichtbeachten schwere Schaden am Ofen verursachen kann und den Benutzer

X gefahrdet. )

( o INFORMATIONEN: mit diesem Symbol wird darauf hingewiesen, dass dies wichtige )
Informationen fiir die gute Funktion des Ofens kennzeichnet. Eine Nichtbeachtung

l dieser Vorschriften beeintrachtigt die Verwendung des Ofens und der Betrieb lauft nicht
9 zufriedenstellend. )

Normen und Konformitatserklarung

Unser Unternehmen erklart, dass der Ofen den folgenden
Normen flr die Kennzeichnung der Europdischen CE
Richtlinie entspricht:
e 2015/1185 UE
« 2014/30 EU
Anderungen;
o 2014/35 EU (Niederspannungsrichtlinie) und
folgenden Anderungen;
o« 2011/65 EU (RoHS 2-Richtlinie);
o 2015/863 EU (kirzlich gednderte delegierte
Richtlinie
o Ecodesign-Richtlinie 2009/125/EG;
o des Anhangs Il der Richtlinie 2011/65 EU);
o Bauprodukte-Verordnung(CPR-Construction
Products Regulation) Nr. 305/2011, die den Baubereich
betrifft;
o EN 14785:2006 Einhaltung der 1. BImSchV 2.
Stufe, sowie 15a B-VG
« FUr die Installation in Italien siehe die
UNI 10683/ 98 oder folgende Anderungen.
o Alle lokalen und nationalen Gesetze und
europaischen Normen missen bei der
Installation des Gerdtes eingehalten werden;
o EN55014-1; EN 55014-2; EN 61000-3-2,;
EN 61000-3-3; EN 60335-1; EN 60335-2-102;
EN 62233, EN 50581. DIN 18896, DIN 4705, DIN
EN 13384, DIN 18160, EN 1856-2, EN 15287 sowie
feuerpolizeiliche Bestimmungen (z.B. FeuVo)

(EMV-Richtlinie) und folgenden

Angaben zur Sicherheit

Bitte lesen Sie diese Bedienungs- und
Wartungsanleitung vor der Installation und
Inbetriebnahme des Ofens sorgfaltig durch! Fiir
Kldarungen wenden Sie sich an lhren Handler oder
den autorisierten Kundendienst.

o Der Pelletofen ist nur fiir den Betrieb in Wohnumge-
bungen konzipiert. Dieser Ofen wird Uber eine Platine

gesteuert, was die komplett automatische und gesteu-
erte Verbrennung ermaglicht. Der Platine steuert den
Anzliindvorgang, die 5 Leistungsstufen und den Ab-
schaltvorgang und gewahrleistet den sicheren Betrieb
des Ofens.

o Der Brennertopf, in dem die Verbrennung statt-
findet, lasst den gréBten Teil der Asche, die durch die
Verbrennung der Pellets entstanden ist, in den Sam-
melbehalter fallen. Kontrollieren Sie den Brennertopf
taglich, da nicht alle Pellets qualitativ hochwertig sind
(verwenden Sie nur die vom Hersteller empfohlenen
Qualitatspellets).

Haftung

Mit Lieferung dieser Bedienungsanleitung lehnen wir

jede zivil- und strafrechtliche Haftung far Unfalle durch

vollstandige oder teilweise Nichtbeachtung der in dieser

Bedienungsanleitung enthaltenen Anweisungen ab.

Weiterhin lehnen wir jede Haftung fiir Schaden durch

unsachgemaBen Gebrauch des Ofens, nicht korrekte

Verwendung durch den Benutzer, nicht genehmigte

Anderungen und/oder Reparaturen, die Verwendung

von nicht originalen Ersatzteilen fir dieses Modell ab.

Der Hersteller lehnt jede direkte oder indirekte zivil-

oder strafrechtliche Haftung durch die folgenden

Punkte ab:

« Mangelhafte Wartung;

« Nichteinhaltung der in dieser Bedienungsanleitung
enthaltenen Anweisungen;

« Verwendung, die nicht den Sicherheitsvorschriften
entspricht;

« Installation, die nicht den geltenden Normen den
Landes entsprechen;

« Installation durch nicht qualifiziertes und geschultes
Personal;

« Nicht durch den Hersteller genehmigte Reparaturen
und Anderungen;

« Verwendung von nicht originalen Ersatzteilen;

« AuBergewodhnliche Ereignisse.




Anweisungen fiir eine sichere und effiziente Verwendung

Das Gerat kann von Kindern von nicht weniger e Setzen Sie Pflanzen und Tiere nicht direkt dem
als 8 Jahren und Personen mit eingeschrankten heiBen Luftstrom aus;

physischen, sensorischen oder geistigen Fahigkeiten ¢ Der Pelletofen ist kein Kochgerat;

oder Mangel an Erfahrung oder Wissen, sofern unter « Die AuBenflachen kénnen wahrend des Betriebs

Aufsicht verwendet werden oder nach dem gleichen sehr hei3 werden. Fassen Sie diese nicht ohne
Anweisungen erhalten hat, in Bezug auf ,sichere entsprechende Schutzausstattung an;

Verwendung und das Verstandnis fir die Gefahren o Der Stecker des Gerates Netzkabel darf erst nach dem
darin. Kinder sollten nicht mit dem Gerat spielen. Einbau und Montage der Vorrichtung verbunden
Reinigung und Wartung soll durch den Benutzer sein und muss nach der Installation zuganglich
durchgefuhrt werden, sollte nicht von Kindern ohne bleiben, wenn das Gerat frei von einem geeigneten
Aufsicht durchgefihrt werden; zweipoligen Schalter und zuganglich ist.

Verwenden Sie den Ofen nicht als Leiter oder Stiitze; o Achten Sie darauf, dass das Netzkabel (und alle
Trocknen Sie keine Wasche auf dem Ofen. Eventuelle anderen Kabel auBerhalb des Gerats) keine heiBen
Waschestander oder Ahnliches missen in einem Teile berthren

ausreichenden Abstand zum Ofen aufgestellt « Keine Gegenstande, Glaser, Duft/Parfum Spender
werden. - Brandgefahr; auf den Ofen ablegen, der Ofen kénnte dadurch
Erklaren Sie alteren und behinderten Personen und beschadigt werden. (In diesem Falle entféllt die
vor allem Kindern ausfuhrlich, dass der Ofen aus Garantie).

Material besteht, welches hohen Temperaturen  Bei Ausfall des Zindsystems die Zindung nicht
ausgesetzt ist und halten Sie diesen Personenkreis erzwingen.

vom Ofen fern; o Die Ansammlung unverbrannter Pellets im Brenner
Fassen Sie den Ofen nicht mit feuchten Handen an, nach der "fehlgeschlagenen Zindung" muss
da es sich um ein elektrisches Gerat handelt.. Ziehen beseitigt werden, bevor mit einer neuen Zindung
Sie vor Eingriffen am Gerat immer den Netzstecker; fortgefahren wird. Stellen Sie vor jeder erneuten
Die Tur muss wahrend des Betriebs stets geschlossen Zindung sicher, dass das Kohlenbecken gut
bleiben; positioniert und sauber ist.

Der Ofen muss elektrisch an eine Anlage mit Erdung e Es ist verboten, Kraftstoff manuell in das
gemaB den Vorschriften der Normen 73/23 EWG Kohlenbecken zu laden. Die Nichtbeachtung dieser
und 93/98 EWG angeschlossen werden; Warnung kann zu gefdhrlichen Situationen fihren.
Die Anlage muss entsprechend der fir den Ofen e Bewerten Sie die statischen Bedingungen der Flache,
angegebenen elektrischen Leistung dimensioniert auf der das Gewicht des Produkts lastet.

sein; o AuBergewohnliche Wartungsarbeiten durfen nur
Waschen Sie die inneren Bereiche des Ofens nicht mit von autorisiertem und qualifiziertem Personal
Wasser. Das Wasser kénnte die elektrische Isolierung durchgefuhrt werden.

beschadigen und so zu einem elektrischen Schlag e Trennen Sie das Produkt von der Stromversorgung,
fUhren; bevor Sie Wartungsarbeiten durchfihren.

Setzen Sie lhren Kérper nicht Gber einen langeren o Bei der ersten Zindung kann durch das ersten
Zeitraum heiB3er Luft aus. Heizen Sie den Wohnraum, Erhitzen der Lackierung Rauch entstehen. Halten Sie
in dem der Ofen installiert ist, nicht zu sehr auf. den Raum daher gut beltftet.

Dies kann dem Korperbefinden schaden und
Gesundheitsprobleme verursachen;

e A\
i A Den Heizofen niemals durch Trennen der Stromversorgung ausschalten.

Immer das Ausschalten fertig stellen lassen, andernfalls konnte es zu Schaden an der

Struktur fiihren und zu Problemen bei folgenden Ziindungen. )

wenn gefahrliche Unterdriicke in der Brennkammer auftreten, zum Beispiel durch
unglinstige klimatische Begebenheiten oder Verstopfungen des Rauchabzugs. Bei
Eingreifen dieser Vorrichtung, diese nicht manipulieren und warten, bis die klimatische
Situation es ermdoglicht, dass der Rauchabzug wieder einen Unterdruck erreicht, der den
ordnungsgemafen Betrieb des Ofens gewahrleistet. Wenn der Ort, an dem der Ofen installiert ist,
Uber langere Zeitraume besonders windig ist und die tagliche Verwendung des Ofens verhindert,
kann die Geschwindigkeit des Rauchabzugs erh6ht werden, um einen korrekten Unterdruck
in der Brennkammer sicherzustellen. Dieser Vorgang muss von einem autorisierten Techniker
\durchgefﬁhrt werden.

i Der Ofen ist mit einer Sicherheitsvorrichtung ausgestattet, die seinen Betrieb verhindert,




H Betriebsumgebung

Fur eine gute Funktion des Ofens und eine gute
Warmeverteilung muss der Ofen an einem Ort
installiert werden, an dem die fur die Verbrennung
der Pellets notwendige Luft flieBen kann (es mussen
ca. 40 m3/h verflgbar sein, gemaB der Norm fur die
Installation und den geltenden nationalen Normen).
Das Umgebungsvolumen darf nicht weniger als 20
m3 betragen. Es ist obligatorisch, einen ausreichenden
externen Lufteinlass vorzusehen, der die Zufuhr der
fir den ordnungsgeméaBen Betrieb des Produkts
erforderlichen Brennluft ermdoglicht. Der Luftstrom
zwischen dem AuBenbereich und dem Installationsraum
kann direkt erfolgen durch eine Offnung an einer
AuBenwand des Raums (bevorzugte Lésung
siehe Abbildung 1a). oder indirekt, indem Luft aus
angrenzenden Raumen mit Lufteinlass entnommen
und dauerhaft mit dem Installationsraum verbunden
wird (siehe Abbildung 1b).

Als angrenzende Raume sind alle die auszuschlieBen, die
als Schlafzimmer, Badezimmer, Autogaragen, Garagen,
Gemeinschaftsbereiche des Grundstlcks vorgesehen
sind und alle, die eine allgemeine Brandgefahr
darstellen. Bertcksichtigen Sie das Vorhandensein von
Tlren und Fenstern, die den korrekten Luftstrom zum
Ofen beeintrachtigen kénnten und diese 1,5 Meter von
einem Rauchauslass entfernt lassen.

Der Lufteinlass muss eine Gesamtnettoflache von
mindestens 100 cm2 haben, die durch ein externes Gitter
geschutzt ist, das nicht blockiert und/oder verschlossen
werden darf und regelmaBig gereinigt werden muss.
Die oben genannte Oberflaiche muss entsprechend
vergroBert werden, wenn sich im Raum andere aktive
Generatoren befinden (zum Beispiel: Elektroltfter zum
Absaugen abgestandener Luft, Dunstabzugshaube,
andere Ofen usw.), welche die Umgebung in einen
Unterdruck versetzen kdnnen. Es ist zu beachten, dass
bei eingeschaltetem Gerat der Druckabfall zwischen
Raum und AuBenbereich 4 Pa nicht Uberschreitet.

o UL L
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ABBILDUNG 1a
DIREKT VON AUSSEN

1§
(o]

ABBILDUNG 1b
INDIREKT VOM ANGRENZENDEN RAUM

«—]
Pa—

Es ist moglich, die fur die Verbrennung benétigte Luft
mit einem Rohr von mindestens 40 mm und einer
maximalen Lange von 2 Laufmetern direkt an den
AuBenlufteinlass anzuschlieBen. Jede Biegung im Rohr
entspricht einem Verlust von einem Laufmeter.

( Die Installation in
& Einzimmerwohnungen, Schlafzimmern
und Badezimmern ist nur fiir Gerate
mit versiegelter oder geschlossener Kammer
zulassig, die mit einem angemessenen
externen Verbrennungsluftkanalausgestattet

sind.
\_

150
cm

P
& Halten Sie auf der Riickseite einen
Mindestabstand (A) von 20 cm, an der
Seite (B) 40 cm und auf der Vorderseite 100
cm ein. Diese Abstidnde miissen eingehalten
werden, um eine auBergewohnliche Wartung
des Technikers zu ermdglichen sowie fiir die
Sicherheit des Produkts. Bei Vorhandensein
besonders empfindlicher Gegenstiande wie
Mobel, Vorhdange und Sofas muss der Abstand
zum Ofen erheblich vergréBert werden.

~N

J

Ist ein HolzfuBboden vorhanden,
muss eine bodenschiitzende Schicht
gemaB den geltenden nationalen
Normen untergelegt werden.

/N

~

4



Rauchabzugsanschluss

HINWEIS:

Das Gerat muss durch einen qualifizierten Techniker, der im Besitz der technisch-professionellen
Fahigkeiten ist, und der auf eigene Verantwortung die Einhaltung der Normen gemaB den Regeln
der guten Technik gewahrleistet, installiert werden.

auch alle nationalen, regionalen, provinziellen und kommunalen Gesetze und Normen des Landes,
in dem das Gerat installiert wird, mlssen eingehalten werden.

Kontrollieren Sie, dass der FuBboden nicht entflammbar ist. Falls erforderlich, verwenden Sie ein
geeignetes Podest.

Im Raum, in dem der Warmeerzeuger installiert werden soll, dirfen keine Abzugshauben oder
Laftungsanlagenvorhandensein oderinstalliertwerden.Fallssichsolche Gerateindenangrenzenden,
mit dem Installationsraum verbundenen Raumen befinden, ist die gleichzeitige Verwendung des
Warmeerzeugers mit diesen Geraten verboten, wenn das Risiko besteht, dass einer der beiden
Raume gegeniber dem anderen Raum in Unterdruck gerat. Die Installation in Schlafzimmern oder
Badezimmern ist verboten.

Anschluss des hinteren RAUCHKANALS

Der Standardofen wird mit dem hinteren Rauchauslass
geliefert. Befestigen Sie den Anschluss, der sich in der
Verbrennungskammer befindet, mit Silikon und den
entsprechenden Schrauben. An diesen Anschluss
muss obligatorisch ein T-Rohr positioniert werden, das
die Inspektion des Rauchkanals erméglicht.

(Abb. 1-1a-1b)

Die Kerbe muss im oberen Bereich liegen

Abb. 1b

Die in diesem Handbuch enthaltenen Bilder dienen zur Veranschaulichung und entsprechen méglicherweise nicht dem tatsachlichen Produkt. Sie sind als Beispiele zu betrachten, um
zu verstehen, wie das Produkt funktioniert.




E Vertikale rohrinstallation (falls verfiigbar)

\/

Der Ofen wird mit dem hinteren Rauchabzug geliefert. In - Der Rauchgasabzug kann nach oben bewegt werden.

diesem Fall muss der “T” - Anschluss montiert werden. In diesem Fall muss der hintere Auslass geschlossen
und der Anschluss zum oberen Teil hin verschoben

werden. Es ist nicht erforderlich, den “T" -Anschluss zu
installieren.

Brechen Sie den vorgeschnittenen oberen Teil ab und Sobald das Rohr positioniert ist, befestigen Sie es mit
verbinden Sie das Rohr vertikal, indem Sie es oben den Festsetzungsplatten.

am Ofen verlassen. Es ist wichtig, dass das Rohr nicht

mit den Teilen des Tanks in Kontakt kommt und dass

der Luftstrom zwischen dem Tank und dem Rohr

gewahrleistet ist.
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Rauchabzug

Die folgenden Angaben sollen Hinweise auf die
Herstellung eines guten Rauchabzugs geben, jedoch in
keiner Weise und als Ersatz fur die aktuellen Normen
gelten, die der qualifizierte Hersteller besitzen muss.
Der Ofenhersteller lehnt jede zivil- oder strafrechtliche
Haftung ab bei Fehlfunktion des Ofens aufgrund
eines schlecht dimensionierten Rauchabzugs und/
oder eines Rauchabzugs, der nicht den geltenden
Standards entspricht, die eingehalten werden mussen.
Der Rauchabzug muss fachmannisch gebaut und von
Kategorie > T200 oder hoher sein, einen vertikalen
Verlauf ohne Engpasse aufweisen und bestandig gegen
Kondensation und Ruf3 sein. Er muss auB3en isoliert sein,
um das Abkihlen der Dampfe zu verhindern, und muss
mit einem Kondensatablauf ausgestattet sein. Wenn
der Rauchabzug ein Betonhohlraum ist, muss dieser
mit Rohren verlegt werden. Der Rauchabzug muss

Nachfolgend sind die Mindestabstande aufgefihrt, die
von Kaminen oder Ruckflussbereichen einzuhalten sind.
Uberpriifen, ob der Unterdruck zwischen Rauchabzug
und der installierten Umgebung den Spezifikationen
entspricht. Die Mindesthéhe des Rauchabzugs betragt
3,5 Meter und muss einen Innenabschnitt aufweisen,
der die Einhaltung dieser Anforderungen ermdglicht,
auf jeden Fall mindestens 100 mm. Die korrekten
Konfigurationen gemalB UNI EN 13384-1 prufen.
Der Rauchabzug muss immer sauber sein. RuBreste
reduzieren den Rauchabzugabschnitt, beeintrdchtigen
den Luftzug und kénnen RuBbrand verursachen. Den
Rauchabzug und den Schornstein mindestens einmal
im Jahr und vor dem Einschalten des Generators nach
Inaktivitat von einem speziellen Schornsteinfeger
reinigen lassen. Wenn das Gerat nicht gereinigt wird,
ist der ordnungsgemale Betrieb des Gerats gefahrdet.

eine Inspektionsluke zur Reinigung vorsehen und muss
auBerdem von brennbaren und/oder entzindlichen
Materialien entfernt sein.

A Die Installation in einem Rauchabzug, der mit anderen Geraten geteilt wird, ist nicht

zulassig.

Anschluss an Rauchabzug

Der Anschluss zwischen Ofen und Rauchabzug muss mit geeigneten
Rohren (min. T200) hergestellt werden. Die Verwendung von
flexiblen Metallrohren, Faserzement oder Aluminium ist verboten.
Die Neigung des Rauchkanals darf keine horizontalen Abschnitte
von mehr als 2 Metern aufweisen und muss mindestens 3%
Neigung haben. Der erste Richtungswechsel muss nach
mindestens 1,5 Meter vertikalem Abschnitt erfolgen. Eine
Inspektionsluke fiir regelméBige Uberpriifungen am Boden
des Rauchkanals vorbereiten. Es ist verboten, mehrere Gerate
an denselben Rauchkanal anzuschlieBen. Den Rauchkanal in
ausreichendem Abstand zu brennbaren oder warmeempfindlichen
Elementen halten. Informationen zu den zu beachtenden
Abstanden finden Sie in den Angaben des Schornsteinherstellers.

Anschluss der Kanalisierung (falls vorhanden)

Am Ausgang der Kanalisierung kann nur ein Rohr fur jeden
Kanal mit 80 mm Durchmesser und einer maximalen Lange von
8 Laufmetern angeschlossen werden. Flr jede 45°-Biegung einen
Verlust von einem Laufmeter berlcksichtigen (z.B. maximale
Entfernung ohne Biegungen 8 Meter; maximale Entfernung mit
einer 45°-Biegung 8-1 = 7 Meter). Es wird empfohlen, Rohre mit
einem Durchmesser von 80 mm und einer glatten Innenflache
zu verwenden. Sie muUssen hitzebestandig sein (mindestens ein
T200 wird empfohlen). Von brennbaren und/oder entztndlichen
Gegenstdnden (mindestens 50 ¢cm) sowie von Vorhdangen oder
Mobeln fernhalten.

E= LOCHDURCHMESSER

F= SIEHE ABB. 2:3-4-5-6 5= INSPEKTIONSTUR
U= ISOLIERMITTEL b= LUFTEINLASS

V= MOGLICHE REDUZIERUNG  1_ 1. ANSCHLUSS MIT INSPEKTIONSKAPPE
VON 100 AUF 80 MM

A= MINIMUM 40 MM |= INSPEKTIONSKAPPE
B=MAXIMUM 4 M
C= MINIMUM 3°

D= MINIMUM 400 MM

Beispiel fiir eine

korrekte Installation.
y A 1 ﬁi
o /
E.-
=
X
—
H N 2
37 D
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H Schornstein

Der Offnungsbereich  fur die Rauchabsaugung
muss mindestens doppelt so groB sein wie der
Rauchabzugabschnitt und das Eindringen von
Schnee und Tieren muss verhindert werden. Die
Mundungsposition in die Atmosphadre muss auBerhalb
des Rickflussbereichs liegen, der durch die Dachform
und/oder durch Hindernisse in der Nahe verursacht
wird. Auf Oberlichter und Dachluken achten.

FLOOR-DACH
) A=MIN. 0,50
2 3o A=MNOsn

A B WTr' C B=DISTANZ > 2,00 m
\ \ a C=DISTANZ < 2,00 m
D=0,50m

E = TECHNISCHES VOLUMEN

15° DACH

A=MIN.1,00m

B =DISTANZ > 1,85 m
C=DISTANZ < 1,85 m

D =0,50 m UBER DAS COLMO
E=050m

F = REFLUX-ZONE

30° DACH

45° DACH

60° DACH

A=MIN.1,30m

B =DISTANZ > 1,50 m
C=DISTANZ < 1,50 m

D = 0,50 m UBER DAS COLMO
E=080m

F = REFLUX-ZONE

A=MIN.2,00m

B =DISTANZ > 1,30 m
C=DISTANZ < 1,30 m

D = 0,50 m UBER DAS COLMO
E=150m

F = REFLUX-ZONE

A=MIN. 2,60 m

B =DISTANZ > 1,20 m
C=DISTANZ < 1,20 m

D = 0,50 m UBER DAS COLMO
E=2,10m

F = REFLUX-ZONE




Befiillung des Pelletbehalters

Die Befullung des Brennstoffes erfolgt Gber den oberen da dies Verbrennungen verursachen konnte;

Teil des Ofens, indem die Klappe gedffnet wird. o Nicht das Abgasrohr berlhren;

Geben Sie die Pellets in den Behalter. Um den Vorgang  Keine Reinigungen jeglicher Art durchfihren;
zu erleichtern, fthren Sie die Operation in zwei e« Nicht die Asche entnehmen;

Arbeitsschritten durch: o Nicht die Aschenschublade &ffnen;

o Geben Sie die erste Halfte des Inhalts in den Behalter ¢ Achten Sie darauf, dass Kinder Abstand halten.
und warten Sie, bis der Brennstoff sich am Boden

abgesetzt hat; i Nehmen Sie nicht das Schutzgitter

+ Nun geben Sie den Rest hinein; } im Behilter ab. Beim Befiillen
o Langsam auffillen und Staubreste/Mehlstaube aus vermeiden Sie, dass der Pelletsack

Sacken vermeiden )

o Halten Sie den Deckel des Brennstoffbehalters nach oder Pflletreste Kontakt der heiBen
dem Einfullen der Pellets immer geschlossen! Oberfléche nehmen.
o Bevor Sie die Klappe wieder schlieBen, mussen
Sie sich vergewissern, dass sich keine Pellets um der
Dichtung herum befinden.Sind Pellets vorhanden,
entfernen Sie diese sorgfaltig, um die Dichtigkeit der
Dichtung nicht zu beeintrachtigen.

Der Ofen ist ein Heizprodukt und verfligt daher tber
besonders heiBe AuBenflachen. Aus diesem Grund
empfehlen wir, wahrend des Betriebs sehr vorsichtig zu
sein, insbesondere:

o DenOfenkdrperunddieverschiedenen Komponenten
nicht zu berGhren und sich nicht der Heiztlr annahern,

NUR BEI HERMETISCH DICHTEN OFEN. : e
Um eine luftdichte Abdichtung zu gewahrleisten, muss der Falz der Tiirdichtung zuvor gereinigt
werden.

4 « Verwenden Sie nur Holzpellets; h
A « Lagern Sie die Pellets an einem trockenen, nicht feuchten Ort;
« Geben Sie die Pellets niemals direkt auf das Glutbett;
« Bevor Sie den Ofen elektrisch anschlieBen, muss die Verbindung der Abgasrohre
mit dem Schornstein dicht fertiggestellt werden;

« Am Standort des Ofens muss ein ausreichender Luftaustausch stattfinden;

o Der Betrieb des Ofens mit geéffneter Heiztiir oder kaputtem Glas ist verboten; Verwenden
Sie den Ofen nicht als Verbrennungsofen. Der Ofen ist nur fiir die vorgesehene Verwendung
bestimmt. Jede andere Verwendung ist unsachgemafB und daher gefahrlich.

« Wenn der Ofen ist Betrieb ist, werden die Oberflachen, Fenster, der Griff und die Verrohrung
sehr heiB.

« Halten Sie mit dem Ofen einen ausreichenden Sicherheitsabstand zu Brennstoffen und

L entflammbaren Materialien ein. )

Pellet

Die Pellets sind kleine Zylinder aus gepresstem Holz, die aus Abfallen von Sdgemehl und der Holzverarbeitung (Spane und
Sagemehl) hergestellt werden, in der Regel von Sagewerken und Schreinern. Die Bindungskapazitat von Lignin, das in dem Holz
enthalten ist, ermdglicht es, ohne die Zugabe von dem Holz fremden Additiven und chemischen Substanzen ein kompaktes
Produkt zu erhalten: Somit wird ein leistungsstarker natUrlicher Brennstoff erhalten.Die Verwendung von minderwertigen
Pellets oder anderem ungeeigneten Material kénnen bestimmte Bauteile des Ofen beschadigen und seine korrekte Funktion
beeinflussen: Dies kann zur Aufhebung der Garantie und der entsprechenden Haftung des Herstellers fiihren. Bei naheliegenden
Bewertungen der Bodenkapazitat kdnnen maximal 1,5 mc Kraftstoff im Installationsraum abgelagert werden, was ungefahr
975 kg Pellets entspricht. Flir unsere Produkte, pellet mit Durchmesser 6mm und Lange 30mm verwenden mit einer
maximalen Feuchtigkeit von 8% und mit Zertifizierung A1 nach UNI EN ISO 17225-2. Das Pellet nicht in der Ndhe
von Warmequellen, feuchten Raumen oder Explosionsgefaerdeten Ambiente aufbewahren. Das Unternehmen
empfiehlt die Verwendung von zertifiziertem Kraftstoff.




H Einschalten des Ofens

Erste Einschaltung

o Vor dem Einschalten vergewissern Sie sich, dass der Brennertopf leer ist und keine Pellets mehr enthalt
und keine Reste vorheriger Verbrennungen mehr vorhanden sind. Andernfalls leeren und reinigen Sie den
Brennertopf

o Fullen Sie den Behalter bis zu 3/4 mit den vom Hersteller empfohlenen Pellets

o SchlieBen Sie den Ofen mit dem mitgelieferten Kabel an eine Steckdose an

o Drlcken Sie den Einschalter im hinteren Ofenbereich

« Am Display erscheint der Text “OFF " (AUSGESCHALTET)

o Drlcken Sie die Taste 6 fir 2 Sekunden. Nach kurzer Zeit schalten sich die Rauchabscheider und der
Einschaltwiderstand ein und es erscheint der Text “FAN ACC" (EINSCHALTEN); die LED der Glihkerze
schaltet sich ein

« Nach ungeféhr einer Minute erscheint der Text “LOAD WOOD*” (PELLETBELADUNG), der Ofen ladt die Pellets
und fahrt mit dem Einschalten des Widerstands fort

« Ist die geeignete Temperatur erreicht, erscheint am Display der Text “FIRE ON” (FEUER VORHANDEN): dies
bedeutet, dass der Ofen in die letzte Einschaltphase eingetreten ist, an deren Ende er vollstandig in Betrieb
ist. Die LED der Glihkerze schaltet sich aus

« Nach einigen Minuten erscheint am Display der Text “ON 1-2-3-4-5" (Betrieb) und neben der
Umgebungstemperatur die aktuelle Betriebsleistung. Der Ofen ist nun vollstandig

« Bei Erreichen der eingestellten Temperatur erscheint am Display der Text “ECO"

o Die Temperatur-LED leuchtet auf, wenn die eingestellte Temperatur erreicht ist.

( Entfernen Sie das Verpackungsmaterial von der Feuerstelle des Ofens und von der Tiir. )
L Dieses konnte brennen (Bedienungsanleitung und verschiedene Klebeetiketten). )
( . ™
Vor dem Einschalten kann es
& vorkommen, dass ein wenig Rauch im
L werden. Verbrennungsraum vorhanden ist. )
e N

FUR DEN SPEZIALISTEN: Weisen Sie den Benutzer am Ende der Installation miindlich in

den richtigen Gebrauch und die Wartung des Ofens ein.
J

Es ist ratsam, die Installation und den ersten Start von einem unserer autorisierten Service- )
Center auszufiihren. Es wird eine perfekte Installation durchfiihren und es wird auch
die Funktionalitat des Gerates kontrollieren. Wahrend des ersten Einschaltens muss die
Umgebung geliiftetwerden, da sichdurch den Lack und die Fette unangenehme Geriiche

entwickeln kdonnen.
\_ J

Das Kohlebecken muss vor
jedem Einschalten gereinigt

Ausschalten des Ofens
Um den Ofen auszuschalten, driicken Sie die Taste O

am Bedienfeld, bis auf dem Display der Text “OFF”
(ENDREINIGUNG)  erscheint. Auch nach  dem
Ausschalten des Ofens fahrt der Rauchabscheider far
einen festgelegten Zeitraum mit dem Betrieb
fort, um ein schnelles AusstoBen des Rauches aus
der Brennkammer zu gewahrleisten. Bei den mit
Fernsteuerung ausgestatteten Modellen reicht es aus,
die Fernsteuerung durch Driicken der Taste O fir 2
Sekunden und durch darauf folgendes Bestatigen
durch Dricken der Taste SEND auszuschalten. Soll der
Ofen in dieser Phase wieder eingeschaltet

werden, erscheint der Text “ATTE” (WARTUNG AUF
ABKUHLEN) am Display, der den Benutzer darauf
hinweist, dass der Ausschaltzyklus im Gange ist.
Warten Sie, bis der Zyklus beendet ist und am Display
der Text “OFF" (AUSGESCHALTET) erscheint, dann
kann der Ofen wieder eingeschaltet werden.

HINWEIS:

- schalten Sie den Ofen nicht abwechselnd ein und aus,
da dies Funken verursachen konnte, die die Lebensdauer
der elektrischen Komponenten verkirzen;

- fassen Sie den Ofen nicht mit feuchten Handen an:
der Ofen verflgt Uber elektrische Komponenten. Dies
kénnte bei nicht korrektem Umgang zu Entladungen
fihren. Nur autorisierte Techniker durfen mdgliche
Probleme beheben;

- schrauben Sie auf gar keinen Fall Schrauben vom
Feuergehaduse ab, wenn keine ausreichende Schmierung
vorgenommen wurde;

- Offnen Sie niemals die Tur, wenn der Pelletofen in
Betrieb ist;

- Vergewissern Sie sich, dass der Korb des Kohlebeckens
korrekt positioniert ist.

- beachten Sie, dass alle Rauchrohre ber eine
Inspektionsmaglichkeit verfigen mussen. Falls es
sich um feste Rohre handelt, muUssen diese Uber
Inspektionséffnungen fur die Reinigung verflgen.
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Bedienfeld

Displaytasten und Funktionen

Verringerung der Temperatur oder Leistung
Erhohung der Temperatur oder Leistung
EIN/ AUS Taste

Empfanger

Alarm ALC

Alarm ALF

LED Programmierung

LED Temperatur ok

9. LED Pellet Forderung

10. LED Gliihziinder

11. Display LED 7 Segment Anzeige

12. LED EIN/ AUS

© NV WN =

1. Verringerung der Temperatur oder Leistung
Mit dieser Taste im MenU SET Temperatur kénnen Sie
die Temperatur von max. 40°C bis mind. 7°C verrin-
gern. DieTaste im MenU SET Leistungerlaubt die Be-
triebsleistung von max. 5 bis mind. 1 zu verringern.

2. Erhohung der Temperatur oder Leistung

Mit dieser Taste im MenU SET Temperatur kénnen Sie
die Temperatur von mind. 7°C bis max. 40°C erhdhen.
DieTaste im Meni SET Leistungerlaubt die Betriebslei-
stung von mind. 1 bis max. 5 zu erhéhen.

3. EIN/ AUS Taste
Diese Taste fur 2 Sekunden gedrlckt halten, um den
Ofen EIN /AUS zuschalten.

4. Empfanger
Erhalt die Einstellungen der Fernbedienung.

5. Alarm ALC
LED - Display blinkt bei Fehlfunktion oder Alarm.

6. Alarm ALF
LED - Display blinkt bei Fehlfunktion oder Alarm

7. LED Programmierung

Wenn diese leuchtet, bedeutet dies, dass die Automa-
tik oder Tagesprogrammierung aktiv ist. Die Automatik
programmierung kann nur durch die Fernbedienung
(optional) gemacht werden.

(12)
e O -
CEEER:: (O

8. LED Temperatur ok

"Eco" erscheint am Display und die gewlnschte Tem-
peratur blinkt. Dies bedeutet, dass die SOLLTEMPERA-
TUR gleich der IST TEMPERATUR ist.

9. LED Pellet Férderung
Die Schnecke fordert Pellets und das LED blinkt.

10. LED Gliihziinder
Leuchtet nur, solange der Glihzinder aktiv ist, um die
Pellets zu entziinden.

11. Display LED 7 Segment Anzeige

Das Display zeigt die Betriebsfunktionen, die Rau-
mtemperatur und die Betriebsleistung des

Ofens. Im Fall von Fehlfunktionen des Ofens, zeigt das
Display die Alarmmeldung (vgl. Paragraph)

12. LED EIN/ AUS

Zeigt, ob der Ofen EIN/ AUS geschaltet ist.

- leuchtet, wenn der Ofen eingeschaltet ist und brennt
- ist aus, wenn der Ofen ausgeschaltet ist.

- blinkt, wenn der Ofen in der Ausschaltphase ist.

N



Einstellen des Ofens

Einstellen der gewiinschten Raumtemperatur

Folgende Prozedur  beachten, um die gewdins-
chte Temperatur einzustellen: & (1) Minus Taste ein-
mal drticken, um in das Einstellmend zu gelangen. So-
lange "Set" am Display erscheint , kann die Temperatur
mit der® (2) oder @ (3) Taste eingestellt werden.
Nach einigen Sekunden kehrt das Gerat wieder in das
HauptmenU zurick.

Einstellen der gewiinschten Betriebsleistung

Folgende Prozedur beachten, um die gewinschte Be-
triebsleistung einzustellen:

@ (1) Taste einmal drucken, um in das Einstellmeni
zu gelangen. Solange POT am Display erscheint, kann
die Betriebsleistung mit der Taste (3 (2) oder @ (3)
verringert oder erhéht werden.

Nach einigen Sekunden kehrt das Gerat wieder in das
HauptmenU zurick.

o))))

©1

@ ALF

BloE L

O
o
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Fernbedienung (optional)

Tasten und Hauptfunktionen

LCD 1
Die Fernbedienung regelt die Funktionen des Pelletofens
und erlaubt die Automatik Ein- und Ausschaltung h
HINWEIS: Nur mit der Fernbedienung ist eine Zeitein- os °
stellung méglich. Zam | M
Benutzung der Fernbedienung: oo

1. Fernbedienung in Richtung Ofendisplay halten.

2. Es durfen sich keine Gegenstande zwischen
Fernbedienung und Empfanger auf dem Ofen
befinden.

3. Jede Einstellung auf der Fernbedienung muss durch = =
drtcken der SEND Taste bestatigt werden.

a=

Ein akustisches Signal bestitigt die Ubermittlung.

U PN,

On/Off
Diese Funktion verwendet man, um den Ofen und die Fernbedienung EIN bzw. AUS zu schalten.
Die Taste fur 2 Sekunden gedrtickt halten, um EIN bzw. AUS zu schalten, anschlieBend SEND

dricken.

Diese beiden Tasten dienen dazu, um die gewdinschte Temperatur einzustellen (von mind.
7°C bis max. 40°C).

Taste dient zur Leistungseinstellung:

f& Automatische Funktion (Flhlergesteuert)

- Leistung 1 (on1)

- Leistung 2 (on2)

et Leistung 3 (on3)
(on4)
(on5)

| [l

—antl Leistung 4
--=ssf  Leistung 5

SEND
Dient zur Ubermittlung der gewnschten Information an den Ofen.

ECONO
Diese Taste aktiviert, oder deaktiviert die Funktion ECONO.
Taste mind. 2 Sekunden gedriickt halten, um diese Funktion zu aktivieren oder deaktivieren.

TURBO
TURBO Diese Taste aktiviert, oder deaktiviert die Funktion "TURBO".
Taste mind. 2 Sekunden gedriickt halten, um diese Funktion zu aktivieren oder deaktivieren.

13
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FUNKTION DER UHRZEIT

Einstellung der Uhrzeit:

- presse und Uhrzeit blinken.

- mit den und Tasten die Stunden und Minuten einstellen.

- nochmals driicken und SEND driicken, um die Einstellung zu speichern.

@ ON1

ON1
Einschaltzeit des Ofens (im 1. Zeitfenster)

‘
2
3

OFF1
Ausschaltzeit des Ofens (im 1. Zeitfenster)

Oonz

ON2
Einschaltzeit des Ofens (im 2. Zeitfenster)

‘
[e]
B
~

OFF2
Ausschaltzeit des Ofens (im 2. Zeitfenster)

AUTO

AUTO

Mit dieser Taste wird die programmierte EIN/AUS Schaltzeit des Zeitfensters 1
und 2 fir jeden Tag wiederholt. Die Taste 2 Sekunden gedruckt halten, um dies

zu aktivieren bzw. deaktivieren.

CANCEL

CANCEL
Taste dient zum Léschen der programmierten Zeiten.

I

SPERR- / ENTSPERRKNOPF
Halten Sie die Taste mindestens 2 Sekunden lang gedriickt, um diese Funktion
zu aktivieren / deaktivieren. (Nicht verfugbar far LCD 2)

SLEEP

Diese taste aktiviert die sleep funktion.
die temperatur wird 1 stunde nach ofenein- schaltung um 1°c gesenkt.

(Nicht verfugbar far LCD 2)

Batteriewechsel an der Fernbedienung D [:] J

Wenn Sie die Batterien der Fernbedienung ersetzen, T
untere Abdeckung laut Abbildung nach unten ziehen.
Alte Batterien ersetzen. -
Batterien der GroBe AAA, 1,5V verwenden. - -

+ Size AAA 1,5V—

14



Temperatureinstellung

Mit deni (1) und (2) Tasten gewdulnschte
Temperatur von mind. 7°C bis max. 40°C einstellen
und anschlieBend (3) drucken, um die Information
an den Ofen zu Ubermitteln.

Geregelte
Temperatur

1

[zcono ) | ! SEND.

Leistungseinstellung

$ (1) Taste driicken, um die gewiinschte Leistung
einzustellen. Die Indikationen (2) am Display zeigen
die 5 moglichen Leistungen. AnschlieBend “SEND”
drcken, um die Information zu bestatigen. Am Display
erscheint die gewlnschte Leistung on1-on2-on3-on4-
on5 und die Raumtemperatur. Die Automatik Power ist
auch moglich. Vgl. folgender bezlglicher Paragraph,
um diese Funktion zu lernen.

Automatische Leistungseinstellung

(1) Taste so oft dricken, bis ein f&l erscheint.
Danach ,SEND” (2) dricken. Am Display erscheint
LAuto” und die Raumtemperatur. Mit dieser Funktion
entscheidet sich die Platine fUr die Betriebsleistung. Die
Platine bezieht sich auf dem Gradunterschied zwischen
der geregelten Temperatur und der vom Fihler
registrierten Raumtemperatur. Zum deaktivieren, $»
, nochmals drticken, die gewlnschte Betriebsleistung
wahlen und SEND drucken.

=
) (|

= eu =

— —

Geregelte
Temperatur

[~ -
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Funktion TURBO

In dieser Einstellung wird der Raum sehr schnell erwarmt
Mit dieser Funktion heizt der Ofen mit maximaler
Leistung, die SOLL Temperatur wird automatisch far
einen Zeitraum von 30 Minuten auf 30°C gesetzt.
Nach diesem Zeitraum von 30 Minuten oder im Fall
neuer Informationen, die an den Ofen Ubermittelt
werden, kehrt der Ofen zur Funktionvorhergewnschten
zurick.

Fur die Aktivierung (1) TURBO Taste fur mindesten 2
Sekunden drlicken. Am Display der Fernbedienung
erscheint TURBO (2), danach "SEND" (3) dricken.

Am  oberen Display erscheinen  "Turb", die
Raumtemperatur und die Betriebsleistung in Funktion
vor der Aktivierung von Turbo.

Zum deaktivieren, bevor die 30 Minuten vergangen sind,
(1) TURBO Taste nochmals flr mindesten 2 Sekunden
dricken.

Am Display der Fernbedienung erscheint TURBO
nichtmehr sondern die maoglichen Leistungen und
Temperatur. AnschlieBend "SEND" (3) drticken.

Funktion ECONO

Diese Funktion ist eine Sparfunktion, um die
Raumtemperatur zu stabilisieren.

Diese Funktion reduziert die Leistung alle 10 Minuten, bis
die kleinste Heizleistung 1 erreicht ist. Zum aktivieren,(1)
ECONO Taste fur mindesten 2 Sekunden driicken.

Am DisplayderFernbedienung erscheint "ECONO" (2).
AnschlieBend "SEND" dricken. Am oberen Display
erscheinen "Econ", die Raumtemperatur und die
Betriebsleistung in Funktion vor der Aktivierung von
Econo. Zum deaktivieren, (1) "ECONO"

Taste nochmals fur mindesten 2 Sekunden drucken.
Am Display der Fernbedienung erscheint "ECONO"
nicht mehr sondern die maoglichen Leistungen und

Temperatur. AnschlieBend "SEND" (3) drticken.
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o Die Zeit fiir die automatische EIN/ AUS
o Bei Stromausfall miissen die EIN/ AUS Schaltzeiten neu eingegeben werden. Ohne

Strom ist eine Programmierung nicht moéglich

« Die Temperatur und Betriebsleistung wahrend der Zeitrdaumen der
Automatikprogrammierung sind diejenigen, die vor der letzten Ausschaltung geregelt
wurden;

o Zwischen Abschaltzeit 1 und Einschaltzeit 2 miissen mindesten 20 Minuten liegen!
Der Ofen muss seinen Abschaltzyklus beenden und vor diesen 20 Minuten kann es
keine neue Einschaltung geben; im Falle der Nichtbeachtung der Mindestzeit ist zu

L beobachten, eine mégliche programmierbaren Schaltfehler. )

Programm 1 (ON1 und OFF1)
Automatikeinschaltung ON1

Prozedur, um die Automatikeinschaltung Programm 1

zu aktivieren:

Taste (1) driicken — STUNDE / MINUTE sowie ON1
Symbol ON1 blinkt. Tasten (2) und (3)
benttzen, um Einschaltzeit im Programm1 mit Zei-
tabstanden von 10 Minuten einzugeben. 3
Die Tasten (2) und (3) gedrtckt halten, um
einen Schnelldurchlauf der Zeitraume zu sehen. Die
Taste (1) als Bestatigung drucken.

Am Display der Fernbedienung erscheint die gewun- 1
schte Einschalten Uhrzeit. SEND (4) als Bestatigung
drtcken. LED Programmierung leuchtet auf der
Kontrolleinheit des Ofens (5).

Automatische Abschaltung OFF 1

Taste (1) driicken — STUNDE/ MINUTE sowie Sym-
bol OFF1 blinkt. Tasten (2) und (3) &=abenditzen,
um Ausschaltzeit mit Zeitabstanden von 10 Minuten
einzugeben. Die Tasten (2) und (3) gedrlckt
halten, um einen Schnelldurchlauf der Zeitraume zu
sehen.

Die Taste (1) als Bestatigung drlcken.

Am Display der Fernbedieung erscheint die gewtn-
schte Ausschaltuhrzeit. SEND (4) zur Bestatigung
drtcken.

LED Programmierung leuchtet auf der Kontrollein-
heit des Ofens. Nach der automatischen Ein- und
Ausschaltungen, schaltet die LED Programmierung aus
unddie geregelten Zeitabstanden erléschen aus der
Fernbedienung.
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Programm 2 (ON2 und OFF2):

Siehe Programm1 (ON1 und OFF1), sowie
Automatische Abschaltung im Programm 1. Es
ist das gleiche mit ON2 undOFF2.

Loschung der geregelten Uhrzeiten

Prozedur, um die geregelten Schaltzeiten zu |6schen.
Das Beispiel ist ftr das Programm 1 (OFF1). Die gleiche
Prozedur gilt fiir das Programm 2 auch. Die zum
|6schende Ein/Aus Schaltzeit dricken.

Die Taste (1) drlcken. Stunde, Minuten sowie
Symbol OFF1 blinkt. CANCEL (2) dricken, um die

gewulnschten Ein/Aus Schaltzeiten zu |6schen. SEND
(3) druicken, um die Information zu bestatigen und an

N

den Ofen zu Ubermitteln.

Tagliche Einstellung im AUTO

Die AUTO Funktion benUtzt, um EIN/ AUS Schaltzeiten
im Programm 1 und 2 fUr jeden Tag zu wiederholen.

N

AUTO (1) Taste fur mindesten 2 Sekunden gedriickt
halten bis am Display der Fernbedienung "AUTO" (2)
erscheint und anschlieBend "SEND" (3) drucken.

Am Display erscheint das LED Chronothermostat, das
die Aktivierung des Programms bestatigt.

Zum deaktivieren der automatischen Wiederholung,
Taste AUTO nochmals flir mindesten 2 Sekunden und
"SEND" drticken.

08:580.°
TURBO

Funktion SLEEP (nicht verfiigbar auf LCD2)

Der SLEEP-Modus ist eine weitere Sparfunktion, denn
eine Stunde nach seiner Aktivierung senkt das System
den Temperatursollwert automatisch um 1 °C. Um
den SLEEP-Modus zu wahlen, driicken Sie die Taste
SLEEP (1) auf der Fernbedienung. Auf dem Display der

Fernbedienung wird das Symbol *" . Driicken Sie nun %

die Taste SEND (2), um die Einstellung an den Kamino-
fen zu Ubertragen. Auf dem Bedienfeld wird die neue
Situation angezeigt, wobei das Wort «SLEE» abwech-
selnd mit der Betriebsleistung des Ofens erscheint. Sie
kénnen den SLEEP-Modus jederzeit deaktivieren,
indem Sie erneut die Taste SLEEP und anschlieBend die

Taste SEND driicken, um die Befehle zu senden
ACHTUNG: SLEEP FUNKTION IM AUTO- BETRIEB

N

m M B[ ceer
S| (R

NICHT MOGLICH!!!

i: Den Brennertopf vor jeder Automatikeinschaltung reinigen, um keine Fehlziindungen zu

haben, die den Ofen beschadigen kénnten.
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Alarmsignale

Falls eine Funktionsstérung am Ofen vorliegt, informiert das System den Benutzer iiber die Art
der aufgetretenen Stérung. In der folgenden Tabelle sind die Alarme, die Art des Problems und die

moglichen Losungswege aufgefiihrt.

Mo acc

Wenn in der Einschaltphase kein Anstieg der
Rauchgastemperatur nach zirka 15 Sekunden
stattfindet. Z.B.: keine Pellets im Behalter. On/Off am
Display driicken, um den Alarm zurlck zu setzen.
Nach dem Abschaltzyklus, den Brenntopf reinigen
undden Ofen wiedereinschalten.

Mo fire

wenn sich der. Ofen im Betrieb ausschaltet z.B.: keine
Pellets im Tank. Am Display erscheint "Riarm noO
Fir2". on/Off am Display driicken, um den Alarm
zurlick zu setzen. Nach dem Abschaltzyklus, den
Brenntopf ausleeren und den Ofen wiedereinschalten.

cool fire

bei Stromausfall schaltet der Ofen aus. Nach dem
Stromausfall fuhr der Ofen einen Abschaltzyklus
durch. Am Display erscheint "C00} Fir&" Nach dem
Abschaltzyklus schaltet der Ofen automatisch wieder
ein.

Note: fur die Modelle mit Fernbedienung;

Die Programmierung der Ein/Aus Schaltzeiten muss
wiederholt eingegeben werden.

Bei Stromausfall 16scht der Ofen die
Programmierung.

Nach der Stromunterbrechung, SEND driicken,
um die urspringlich geregelte Programmierung
an den Ofen zu tbermitteln.

Fan rail

wenn der Drehzahlgeber am Rauchgasgeblase
defekt ist oder wenn die Platine die Geschwindigkeit
des Abgaslifters nicht erkennt. On/Off am Display
drticken, um den Alarm zurlck zu setzen. Ein Service
durch den Kundendienst ist ratsam.

pepn Sic Fail

Led ALF und ALLT am Display blinken. Maégliche
Ursachen dieses Alarms: Verstopfung in Abgasweg
oder mogliche Ofen Uberhitzung. In beiden Fallen
funktioniert der Antriebsmotor der Schnecke nicht
mehr und der Ofen schaltet aus. On/ Off am Display
dricken, um den Alarm zurlick zu setzen. Die
maogliche Aktivierung des Sicherheitsthermostats auf
der Hinterseite des Ofens (3). Den Absicherungsstopfen
abschrauben und die Taste drlcken. Wenn dieses
Problem haufig passiert ist ein Service durch
Kundendienst notwendig.

Sond Fumi

wenn der Drehzahlgeber am Rauchgasgeblase
defekt ist oder wenn die Platine die Geschwindigkeit
des Abgaslifters nicht erkennt. On/Off am Display
drtcken, um den Alarm zuriick setzen. Ein Service
durch den Kundendienst wird benétigt.

Sery

am Display erscheint “S€ri" Der Ofen hat 1200
Betriebsstunden erreicht und benétigt ein Service
durch Kundendienst.

1. Einschalttaste

2. Kaltgeratestecker FAAL250V
3. Sicherheitsthermostattaste
4. Raumsensor

Die Kontrolloperationen miissen vom Benutzer durchgefiihrt werden. Fiihren diese nicht zu einer
Losung, kontaktieren Sie den technischen Kundendienst.
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H Wartung und Reinigung des Ofens - mod. 7

Bevor Sie Wartungsarbeiten am Ofen durchfihren, treffen Sie die folgenden VorsichtsmaBBnahmen:

e Sicherstellen, dass alle Teile des Ofens kalt sind;
e Sicherstellen, dass die Asche vollstandig geldscht ist;

e Sicherstellen, dass sich der Hauptschalter in der Position OFF befindet;
e Den Stecker aus der Steckdose ziehen, um versehentliche Kontakte zu vermeiden;
e Nach Abschluss der Wartungsphase tberprifen, ob alles wie vor dem Eingriff in Ordnung ist

(die Brennschale richtig positioniert).

A\

Bitte beachten Sie die folgenden Hinweise zur Reinigung. Die Nichteinhaltung kann zu
Problemen beim Betrieb des Ofens fiihren.

Reinigung Brennschale und Brennschalenhalter
Wenn die Flamme rétliche Téne annimmt oder schwach
ist und von schwarzem Rauch begleitet wird, bedeutet
dies, dass es Ascheablagerungen oder Verkrustungen
gibt, die eine ordnungsgemaBe Funktion des Ofens
nicht zulassen und die entfernt werden massen.
Entfernen Sie taglich die Brennschale, indem Sie ihn
einfach aus seiner Halterung heben. Reinigen Sie
ihn dann von Asche und eventuellen Verkrustungen,
wobei Sie besonders darauf achten mdssen, die
verstopften Locher mit einem spitzen Werkzeug (nicht
im Lieferumfang des Ofens enthalten) zu befreien.
Dieser Vorgang ist besonders bei den ersten Zindungen
erforderlich, insbesondere wenn andere Pellets als die
vom Hersteller empfohlenen verwendet werden. Die
Haufigkeit dieses Vorgangs wird durch die Haufigkeit
der Verwendung und die Wahl des Pellets bestimmt.
Es ist auch eine gute Idee, den Brennschalenhalter zu
Uberprifen, indem Sie die Asche mit einem Staubsauger
aufsaugen.

Brennschale Brennschalenhalterung

Ascheschublade

Offnen Sie die Tir
und entfernen Sie mit
einem Staubsauger die
gesamte  Asche, die
sich im Ascheschacht
befindet. DieserVorgang
kann je nach Qualitat
der verwendeten Pellets

mehr oder weniger
haufig durchgefihrt
werden.

Glasreinigung

Das Glas ist selbstreinigend, d.h. wahrend der Ofen in
Betrieb ist, stromt ein Luftschleier Uber die Oberflache
und halt Asche und Schmutz fern. Dennoch bildet sich
im Laufe einiger Stunden eine grauliche Patina, die
beim ersten Ausschalten des Ofens gereinigt werden
muss. Die Schwarzung des Glases hangt auch von der
Qualitat und Menge der verwendeten Pellets ab.

Die Reinigung des Glases muss im kalten Ofen mit
Produkten erfolgen, die von unserem Unternehmen
empfohlen und getestet werden.

Achten Sie dabei immer darauf, ob die graue Dichtung
um die Scheibe herum in gutem Zustand ist. Wenn
Sie die Wirksamkeit dieser Dichtung nicht Uberprifen,
kann dies den Betrieb des Ofens beeintrachtigen.
Pellets von schlechter Qualitat kénnen jedoch dazu
fUhren, dass das Glas schwarz wird.

WenndasGlaszerbrochenist, versuchen
Sie nicht, den Ofen anzuziinden.

Reinigung des T-Anschlusses
Alle 45 Tage muss der T-Anschluss Uberprift und ggf.
gereinigt werden.
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Oberflachenreinigung

Verwenden Sie zur Reinigung der Oberflichen ein mit Wasser oder hochstens mit Wasser und milder Seife
angefeuchtetes Tuch.

Beschadigung der Ofenoberflachen. Bevor Sie ein Reinigungsmittel verwenden, ist es ratsam,
es an einer unauffalligen Stelle zu testen oder sich an ein autorisiertes Kundendienstzentrum
zu wenden.

i Die Verwendung von aggressiven Reinigungsmitteln oder Verdiinnungsmitteln flihrt zu einer

Reinigung von Metallteilen

Verwenden Sie ein weiches, mit Wasser angefeuchtetes Tuch, um die Metallteile des Ofens zu reinigen. Reinigen
Sie Metallteile niemals mit Alkohol, Verdinner, Benzol, Aceton oder anderen entfettenden Substanzen. Wenn
solche Substanzen verwendet werden, Ubernimmt unser Unternehmen keine Haftung. Farbveranderungen an
Metallteilen kdnnen durch unsachgemaBen Gebrauch des Ofens verursacht werden.

Die Brennschale muss taglich gereinigt werden und die Aschenschublade regelméaBig. Eine
reduzierte oder fehlende Reinigung kann in manchen Fallen dazu fiihren, dass der Ofen nicht
ziindet, was zu Schaden am Ofen und an der Umwelt fiihren kann (mdgliche Emission von
unverbrannten Pellets und RuB). Fithren Sie keine Pellets wieder ein, die sich aufgrund der
Nichtziindung im Rost befinden kdnnten.

AuBerordentliche Wartung und Reinigung des Ofens

DURCH DEN FACHTECHNIKER
Jahrliche Kontrolle

Reinigung der Brennkammer

Offnen Sie die Tur und entfernen Sie den Brenntopf, eventuelle Riickstande sdubern (Bild 1)
Entfernen Sie die zentrale Schraube, die die Verbrennungskammer/Ruckwand halt. (Bild 2)
Entfernen Sie die Wand der Brennkammer und reinigen Sie den Rest hinter dieser Wand. (Bild 3)
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Entfernen Sie den Verschluss und reinigen Sie den
T-Anschluss, der sich hinter dem Ofen befindet.

Reinigung der Abgasanlage

Bis Sie ausreichende Erfahrungen mit den Betriebsbedingungen gesammelt haben, ist es ratsam, diese Wartung
mindestens monatlich durchzufihren.

e Trennen Sie das Netzkabel;

e Entfernen Sie den Verschluss des T-Anschlusses und reinigen Sie die Rohrleitungen; wenden Sie sich bei Bedarf,
zumindest bei den ersten Malen, an qualifiziertes Personal,

® Reinigen Sie die Abgasanlage grindlich: Wenden Sie sich dazu an einen professionellen Schornsteinfeger;

e Reinigen Sie einmal im Jahr den Bereich hinter den Verkleidungsplatten von Staub, Spinnweben usw.,
insbesondere die Ventilatoren.

Reinigung der Ventilatoren

Der Ofen ist mit Ventilatoren (R&ume und Rauch) ausgestattet, die sich im unteren Teil des Ofens befinden.
Staub- oder Ascheablagerungen an den Ventilatorblattern fihren zu einer Unwucht, die wahrend des Betriebs
zu Gerauschen flhrt. Es ist daher notwendig, mindestens einmal jahrlich fur die Reinigung der Ventilatoren zu
sorgen. Da dies bedeutet, dass einige Teile des Ofens demontiert werden mssen, lassen Sie die Reinigung des
Ventilators nur von unserem autorisierten Kundendienstzentrum durchfuhren.

Reinigung am Ende der Saison

Am Ende der Saison, wenn der Ofen nicht mehr verwendet wird, wird eine grindlichere und allgemeinere
Reinigung empfohlen:

e Entfernen Sie alle Pellets aus dem Tank und der Schnecke;

¢ Brennschale, Brennschalenhalter, Brennkammer und Ascheschublade grindlich reinigen.

Wurden die vorstehenden Punkte beachtet, fihrt dies lediglich zu einer Uberpriifung des Zustands des Ofens.
Das Abgasrohr oder der Schornstein missen grundlicher gereinigt und der Zustand des Korbs Uberpruft
werden: Bestellen Sie ihn gegebenenfalls beim autorisierten Kundendienstzentrum. Gegebenenfalls Tur- und
Griffscharniere schmieren. Uberpriifen Sie auch das Keramikfaserseil in der N&he des Glases an der Innenwand
der TUr: Wenn es abgenutzt oder zu trocken ist, bestellen Sie es beim autorisierten Kundendienstzentrum.
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Wartung und Reinigung des Ofens - mod. 8 - 10 - 12

Bevor Sie Wartungsarbeiten am Ofen durchfihren, treffen Sie die folgenden VorsichtsmaBBnahmen:

e Sicherstellen, dass alle Teile des Ofens kalt sind;
e Sicherstellen, dass die Asche vollstandig geldscht ist;

e Sicherstellen, dass sich der Hauptschalter in der Position OFF befindet;
e Den Stecker aus der Steckdose ziehen, um versehentliche Kontakte zu vermeiden;
e Nach Abschluss der Wartungsphase tberprifen, ob alles wie vor dem Eingriff in Ordnung ist

(die Brennschale richtig positioniert).

A\

Bitte beachten Sie die folgenden Hinweise zur Reinigung. Die Nichteinhaltung kann zu
Problemen beim Betrieb des Ofens fiihren.

Reinigung Brennschale und Brennschalenhalter
Wenn die Flamme rétliche Téne annimmt oder schwach
ist und von schwarzem Rauch begleitet wird, bedeutet
dies, dass es Ascheablagerungen oder Verkrustungen
gibt, die eine ordnungsgemaBe Funktion des Ofens
nicht zulassen und die entfernt werden massen.
Entfernen Sie taglich die Brennschale, indem Sie ihn
einfach aus seiner Halterung heben. Reinigen Sie
ihn dann von Asche und eventuellen Verkrustungen,
wobei Sie besonders darauf achten mdssen, die
verstopften Locher mit einem spitzen Werkzeug (nicht
im Lieferumfang des Ofens enthalten) zu befreien.
Dieser Vorgang ist besonders bei den ersten Zindungen
erforderlich, insbesondere wenn andere Pellets als die
vom Hersteller empfohlenen verwendet werden. Die
Haufigkeit dieses Vorgangs wird durch die Haufigkeit
der Verwendung und die Wahl des Pellets bestimmt.
Es ist auch eine gute Idee, den Brennschalenhalter zu
Uberprifen, indem Sie die Asche mit einem Staubsauger
aufsaugen.

Brennschale Brennschalenhalterung

Ascheschublade

Offnen Sie die Tir
und entfernen Sie mit
einem Staubsauger die
gesamte  Asche, die
sich im Ascheschacht
befindet. DieserVorgang
kann je nach Qualitat
der verwendeten Pellets

mehr oder weniger
haufig durchgefihrt
werden.

Glasreinigung

Das Glas ist selbstreinigend, d.h. wahrend der Ofen in
Betrieb ist, stromt ein Luftschleier Uber die Oberflache
und halt Asche und Schmutz fern. Dennoch bildet sich
im Laufe einiger Stunden eine grauliche Patina, die
beim ersten Ausschalten des Ofens gereinigt werden
muss. Die Schwarzung des Glases hangt auch von der
Qualitat und Menge der verwendeten Pellets ab.

Die Reinigung des Glases muss im kalten Ofen mit
Produkten erfolgen, die von unserem Unternehmen
empfohlen und getestet werden.

Achten Sie dabei immer darauf, ob die graue Dichtung
um die Scheibe herum in gutem Zustand ist. Wenn
Sie die Wirksamkeit dieser Dichtung nicht Uberprifen,
kann dies den Betrieb des Ofens beeintrachtigen.
Pellets von schlechter Qualitat kénnen jedoch dazu
fUhren, dass das Glas schwarz wird.

WenndasGlaszerbrochenist, versuchen
Sie nicht, den Ofen anzuziinden.

Reinigung des T-Anschlusses
Alle 45 Tage muss der T-Anschluss Uberprift und ggf.
gereinigt werden.
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Tagliche Reinigung durch Kratzer (wenn vorhanden) Mod. 8/10/12

An dem ausgeschalteten Ofen betatigen Sie 5 bzw. 6 x den Abkratzer der Warmewechsel-Leitung, indem der
Hebel zwischen den Stirngittern, aus denen die Raumluft nach auBBen strémt, zuerst gezogen, dann geschoben
wird.

® An der zugemachten Tur schieben Sie den Abkratzer nach dem Ofen (Abb. 12).
e An der zugemachten Tur ziehen Sie den Abkratzer nach sich (Abb. 13)

Abb. 12: ausgeschalteter Kratzer Abb. 13: eingeschalteter Kratzer

Oberflachenreinigung

Verwenden Sie zur Reinigung der Oberflachen ein mit Wasser oder hdchstens mit Wasser und milder Seife
angefeuchtetes Tuch.

Beschadigung der Ofenoberflachen. Bevor Sie ein Reinigungsmittel verwenden, ist es ratsam,
es an einer unauffalligen Stelle zu testen oder sich an ein autorisiertes Kundendienstzentrum
zu wenden.

i Die Verwendung von aggressiven Reinigungsmitteln oder Verdiinnungsmitteln fiihrt zu einer

Reinigung von Metallteilen

Verwenden Sie ein weiches, mit Wasser angefeuchtetes Tuch, um die Metallteile des Ofens zu reinigen. Reinigen
Sie Metallteile niemals mit Alkohol, Verdinner, Benzol, Aceton oder anderen entfettenden Substanzen. Wenn
solche Substanzen verwendet werden, Ubernimmt unser Unternehmen keine Haftung. Farbveranderungen an
Metallteilen kdnnen durch unsachgemaBen Gebrauch des Ofens verursacht werden.

Die Brennschale muss taglich gereinigt werden und die Aschenschublade regelméaBig. Eine
reduzierte oder fehlende Reinigung kann in manchen Fallen dazu fiihren, dass der Ofen nicht
ziindet, was zu Schaden am Ofen und an der Umwelt fiihren kann (mdgliche Emission von
unverbrannten Pellets und RuB). Fiihren Sie keine Pellets wieder ein, die sich aufgrund der
Nichtziindung im Rost befinden kénnten.
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Reinigung der Feuerschutzwand

Sie die Feuerschutzwand wie in den Bildern gezeichnet (Abb. 14-15-16-17).
Reinigen Sie die Asche mit einem Staubsauger. Danach installieren Sie die Feuerschutzwand. Beachten Sie, dass
die drei Halterhaken korrekt eingeordnet werden.

Halterklammer Abb. 14:
Ziehen Sie die Feuerschutzwand hoch

1) druicken Sie
nach obena *

Abb. 15: Abb. 16: Abb. 17:
Ziehen Sie die Feuerschutzwand Rotation der Feuerschutzwand Entfernung der Feuerschutzwand
hoch
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H AuBerordentliche Wartung und Reinigung des Ofens
mod. 8 - 10 - 12

DURCH DEN FACHTECHNIKER
Jahrliche Kontrolle

Reinigung der Brennkammer
Nehmen Sie die Schissel ab und entfernen Sie alle Riickstande.

So reinigen Sie die Brennkammer

Bei ausgeschaltetem und kaltem Ofen:
Bei geschlossener Tur den Kratzer herausnehmen. 5/6 mals
den Kratzer aktivieren, um die Austauschrohre zu reinigen.
Nach der Reinigung den Kratzer ausliegen lassen, um die
Innerwanden einfacher zu entfernen.

§_‘
i
| §
g

Abb. 1 Abb. 2 Abb. 3 Abb. 4

Offnen Sie die Tur und entfernen Sie den Brenntopf und den Aschebehalter (Abb. 1)

Deflektorblech (im Brennraum oben — trapezférmiges Blech) entfernen (Siehe Vorgehensweise auf der vorherigen
Seite). Beseitigen Sie die Aussenfeuerschutzschotten. Bewegen Sie die Schotten ohne Rotation. Wenn benétigt,
verwenden Sie einen Schraubenzieher oder dhnliches Werkzeug, um die Schotten zu entfernen. (Abb. 2-3-4)

Abb. 5 Abb. 6 Abb. 6.1 Abb. 6.2

Beseitigen Sie die zentrale Schotte des Verbrennungsraumes. (Abb. 5)
Bauen Sie die seitlichen Innerschotten ab. Verwenden Sie einen Schraubenzieher. (Abb.6-6.1-6.2.)
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Abb. 7 Abb. 8 Abb. 9 Abb. 10

Entfernen Sie die Unterseite des Verbrennungsraumes. Verwenden Sie einen Schraubenzieher und fangen Sie
unbedingt aus der rechten Seite an (Abb. 7-8-9).
Verwenden Sie einen Staubsauger, um den Verbrennungsraum von der Asche zu reinigen. (Abb. 10)

Reinigung der Abgasanlage

Bis Sie ausreichende Erfahrungen mit den Betriebsbedingungen gesammelt haben, ist
es ratsam, diese Wartung mindestens monatlich durchzufthren.

e Trennen Sie das Netzkabel;

e Entfernen Sie den Verschluss des T-Anschlusses und reinigen Sie die Rohrleitungen;
wenden Sie sich bei Bedarf, zumindest bei den ersten Malen, an qualifiziertes Personal;
¢ Reinigen Sie die Abgasanlage griindlich: Wenden Sie sich dazu an einen professionellen
Schornsteinfeger;

e Reinigen Sie einmal im Jahr den Bereich hinter den Verkleidungsplatten von Staub,
Spinnweben usw., insbesondere die Ventilatoren.

Reinigung der Ventilatoren

Der Ofen ist mit Ventilatoren (Raume und Rauch) ausgestattet, die sich im unteren Teil des Ofens befinden.
Staub- oder Ascheablagerungen an den Ventilatorblattern fihren zu einer Unwucht, die wahrend des Betriebs
zu Gerduschen fuhrt. Es ist daher notwendig, mindestens einmal jahrlich fir die Reinigung der Ventilatoren zu
sorgen. Da dies bedeutet, dass einige Teile des Ofens demontiert werden mussen, lassen Sie die Reinigung des
Ventilators nur von unserem autorisierten Kundendienstzentrum durchfthren.

Reinigung am Ende der Saison

Am Ende der Saison, wenn der Ofen nicht mehr verwendet wird, wird eine griindlichere und allgemeinere
Reinigung empfohlen:

e Entfernen Sie alle Pellets aus dem Tank und der Schnecke;

¢ Brennschale, Brennschalenhalter, Brennkammer und Ascheschublade grindlich reinigen.

Wurden die vorstehenden Punkte beachtet, fiihrt dies lediglich zu einer Uberpriifung des Zustands des Ofens.
Das Abgasrohr oder der Schornstein mussen grindlicher gereinigt und der Zustand des Korbs Uberprift
werden: Bestellen Sie ihn gegebenenfalls beim autorisierten Kundendienstzentrum. Gegebenenfalls Tur- und
Griffscharniere schmieren. Uberprifen Sie auch das Keramikfaserseil in der Nahe des Glases an der Innenwand
der Tar: Wenn es abgenutzt oder zu trocken ist, bestellen Sie es beim autorisierten Kundendienstzentrum.
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H Wartung und Reinigung des Ofens

-

/N

~

Alle Reinigungsoperationen der Teile miissen bei volilstindig kaltem Ofen und mit
gezogenem Netzstecker durchgefiihrt werden, um Verbrennungen und Hitzeschocks
zu vermeiden. Der Ofen ist wartungsarm, wenn er mit zertifizierten Qualitatspellets
verwendet wird. Die Erforderlichkeit von Wartungen hdngt von der Anwendung
(wiederholtes Einund Ausschalten) und der erforderlichen Leistungen ab.

J

Teile

Jeden
Tag

Alle
2-3Tage

Jeden Woche

Alle
15 Tage

Alle
45 Tage

Alle
60-90 Tage

Jedes Jahr/
1200
Stunden

Brenner / Kohlebecken

Schaber Reinigung (wo vorgesehen)

Reinigung Raum Ascheschublade

Reinigung Ascheschublade

Tir- und Glasreinigung

< | e T

Reinigung der oberen
Feuerschutzwand (wo vorgesehen)

Reinigung Innenraum Austauscher/
Raum Rauchventilator

Kompletter Austauscher

Reinigung Auslass-T

Rauchkanal

Tirdichtung

Interne Bauteile

Rauchabzug

Elektromechanische Komponenten

¢ = durch den Benutzer

e = durch den autorisierten Kundendienst (CAT)

Alle 1200 Betriebsstunden schickt die Elektronikkarte ein Hinweissignal und am Display

.

erscheint der Text “SERVICE”. Diese Mitteilung zeigt an, dass eine vollstindige Reinigung
durch den autorisierten Kundendienst durchgefiihrt werden muss. Wird diese Reinigung

nicht durchgefiihrt, fiihrt dies zu einer Fehlfunktion des Ofens und somit zu einer schlechten
Verbrennung und einer schlechteren Leistung.
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Die Sicherheitsvorrichtungen

Das Ausschalten der Sicherheitsvorrichtungen ist verboten. Das Einschalten des Ofens
ist erst wieder moglich, wenn die Ursache fiir den Eingriff der Sicherheitsvorrichtung
behoben wurde. Siehe die entsprechenden Kapitel fiir die Alarme, um die
moglichen Ursachen eines auf dem Display angezeigten Alarms herauszufinden.

ERWARMUNG -
PELLET

Sicherheitsvorrichtung
Pellettanktemperatur:
in den sehr seltenen Féllen, in
denen im Inneren des Ofens eine
zu hohe Temperatur herrscht,
erzeugt der Thermostat fur die
Pellettanktem peratur den Alarm
"ALAR-5IC-FAIL " und
unterbricht den Ofenbetrieb.
Der Kunde muss einen Neustart
durchfihren, indem er das Gerat
an der Ruckseite des Ofens
wieder zurticksetzt.

Andere Komponenten

Elektrische Sicherheit:

Rauchdruckwaéchter:

kon trolliert den Druck in den
Abgasrohren. Dieser sorgt
dafir, dass die Schnecke fur die
Pelletbeladung blockiert wird,
falls der Anschluss ver stopft ist
oder Gegendruck zum Beispiel
durch Wind besteht. In dem
Moment, in dem der Druckwach
ter anspricht, erscheint der Text
“ALAR DEP-FARIL".

der Ofen ist gegen starke
Spannungsschwankungen

(zum Beispiel Uberspannung)
durch eine Feinicherung von

4 A geschitzt, die sich im
Kaltgeratestecker auf der
RUckseite des Ofens befindet,
Weitere Sicherungen fir den
Schutz der Platine sind ebenfalls
vorhanden.

i
|

Raumthermostat:

Schneckenmotor:

Rauchtemperatursonde:

wenn der Schneckenmotor
anhalt, lduft der Ofen weiter,
bis die Flamme aufgrund von
fehlendem Brennmaterial
ausgeht und bis das
Mindestniveau der Abkuhlung
erreicht wurde.

dieses Thermoelement erfasst die
Rauchgastemperatur und halt den
Ofen in Betrieb oder hélt ihn an,
wenn die Rauchtemperatur unter
den voreingestellten Wert sinkt.

fahlt die Temperatur im Raum.
Wenn der Raumthermostat die
eingestellte Temperatur auf
dem Display erkennt, wechselt
der Ofen in die Funktion EGO
(Sparfunktion).

Der Raumthermostat muss

so verlegt werden das die
Temperatur des Ofenkoérpers
diesen nicht beeintrachtigt.
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H Elektrischer Anschlussplan

PHASE

NEUTRAL

Room temperature (RT)

r I | Thermocouple smokes temperature (ST)

: Safety pressure switch (SP)
De—r

Safety thermostat (TH)

Gear motor (GM)

Encoder

Smoke
extractor fan Ambient fan

(SEF) motor (AFM)

Startup heater (SH)
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Storungen und Losungen

e N
Alle Reparaturen diirfen ausschlieBlich von einem Fachmann bei abgeschaltetem Ofen
und mit gezogenem Netzstecker duchgefiihrt werden. Jede nicht genehmigte Ander-
ung am Gerat und der Austausch durch nicht original Ersatzteile ist verboten. Die in
Fett gedruckten Operationen diirfen ausschlieBlich durch Fachpersonal durchgefiihrt
werden.

\. y,

Mogliche Probleme und Lésungen

Da die sich bewegenden Teile und die Betriebsteile aller Ofen getestet werden und daher in perfektem physischen
und funktionalem Zustand ausgeliefert werden, erinnern wir daran, dass der Transport, die Entladung, das Hand-
ling, eine nicht korrekte Verwendung oder mangelhafte Wartung Probleme verursachen kénnen. Die Hauptpro-
bleme kénnen durch das Lesen der folgenden Tabelle gelést werden. Falls nach Durchfiihrung der im Folgenden
beschriebenen Punkte das Problem nicht behoben wurde, wenden Sie sich an den Kundendienst.

STORUNG

MOGLICHE URSACHEN

BEHEBUNG

Das Display ist
ausgeschaltet und
Tasten funktionieren
nicht

1. Fehlende Netzspannung

2. Hintere Schalter ausgeschaltet
3. Display defekt

4. Stoérung der Verbindung des
Display mit der Karte

5. Sicherung Karte unterbrochen
6. Karte defekt

1. Kontrollieren Sie, dass das Stromkabel angeschlossen
ist

2. Betatigen Sie den hinteren Schalter

3. Trennen Sie den Ofen flr ca. eine Minute vom
Strom und schalten Sie ihn dann erneut ein Besteht
das Problem weiterhin, wenden Sie sich an den
autorisierten Kundendienst

4. Kontrollieren Sie, dass das Display und die
Karte korrekt verbunden sind. Kontaktieren Sie
den autorisierten Kundendienst.

5. Kontaktieren Sie den autorisierten
Kundendienst.

6. Kontaktieren Sie den autorisierten
Kundendienst.

Fernbedienung
funktioniert nicht

1. Ofen zu weit entfernt
2. Keine Batterien in der
Fernbedienung

3. Fernbedienung defekt

1. Nahern Sie sich weiter an den Ofen an
2. Kontrollieren und ersetzen Sie die Batterien
3. Ersetzen Sie die Fernbedienung

Kein Einschalten

1. Zu viel Asche im Kohlebecken
2. Fehlerhafter Einschaltprozess

1. Reinigen Sie das Kohlebecken

2. Wiederholen Sie den Einschaltprozess. Besteht
das Problem weiterhin, wenden Sie sich an den
autorisierten Kundendienst

Aus dem Gitter tritt
Rauch aus

1. Ungewollter Stromausfall

1. Bei einer unterbrochenen Einschaltphase und einer
momentanen Unterbrechung der Ventilatoraktivitat
kénnen kleine Mengen Rauch auftreten

Lafterrad Warmluft
funktioniert nicht

1. Der Ofen hat sich noch nicht
aufgeheizt

1. Warten Sie das Ende des Einschaltzyklus ab.
Wurde die Temperatur erreicht, lduft das Lufterrad
automatisch los. Besteht das Problem weiterhin,
wenden Sie sich an den autorisierten
Kundendienst
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Der Ofen schaltet
sich nicht
automatisch ein

1. Der Behalter ist leer.

2. Der Widerstand erreicht die
Temperatur nicht.

3. Widerstand beschadigt

4. Die Pellets fahren nicht
herunter

5. Schneckenmotor defekt

6. Das Kohlebecken befindet
sich nicht in seinem Platz oder ist
schmutzig

7. Verstopfung durch Nester oder
Fremdkdrper im Schornstein oder
im Kamin

8. Kontrollieren Sie die Funktion
der Gluhkerze

9. Die Ascheschublade ist nicht
korrekt geschlossen

10. Verstopfung im
Rauchdurchgang und dem
Rauchabzug

11. Rauchabscheider funktioniert
nicht

12. Warmesonde defekt

13. Pellets feucht

1. Fullen Sie den Pelletbehalter auf

2. Kontrollieren Sie die elektrische Verkabelung und die
Sicherungen, tauschen Sie den Widerstand aus, wenn
dieser defekt ist

3. Tauschen Sie den Widerstand aus

4. Wir empfehlen, den Netzstecker vor folgenden
Operationen zu ziehen:

- kontrollieren Sie, ob die Pellets sich in der Rutsche
eingeklemmt haben

- kontrollieren Sie, ob die Schnecke durch einen
Fremdkorper blockiert wird

- kontrollieren Sie die Dichtung der Klappe

5. Kontaktieren Sie den autorisierten Kundendienst

6. Kontrollieren Sie, dass das Loch des Kohlebeckens
mit der GlUhkerze ausgerichtet ist, reinigen Sie das
Kohlebecken

7. Entfernen Sie alle Fremdkérper aus dem Schornstein
oder dem Rauchabzug

8. Sicherstellen, dass Strom vorhanden ist. Tauschen Sie
die Gluhkerze aus, wenn diese durchgebrannt ist

9. SchlieBen Sie die Ascheschublade

10. Fihren Sie die regelméBige Reinigung durch

11. Kontrollieren Sie den Betrieb des
Rauchabscheiders

12. Kontaktieren Sie den autorisierten
Kundendienst

13. Kontrollieren Sie den Lagerort der Pellets und
tauschen Sie die Pellets gegen trockene Pellets aus.

Blockierung des
Ofens.

Die Pellets gelangen
nicht in die
Brennkammer

1. Der Behalter ist leer

2. Keine Pellets auf der Schnecke
3. Technisches Problem der
Schnecke

4. Stérung Getriebemotor

5. Elektronikkarte defekt

1. Laden Sie Pellets in den Behalter

2. Fullen Sie den Behalter und fahren Sie wie in

den Anweisungen flr das Einschalten des Ofens
beschrieben, fort

3. WIR EMPFEHLEN, den Netzstecker vor den folgenden
Operationen zu ziehen:

- leeren Sie den Behalter und befreien Sie die Schnecke
manuell von eventuellen Verstopfungen (Sdgespane)

- befreien Sie die Rutsche von eventuellen
Verstopfungen

- entfernen Sie Ansammlungen von Pelletstaub am
Behalterboden.

4. Tauschen Sie den Getriebemotor aus

5. Tauschen Sie die Elektronikkarte aus

Der Ofen lauft fir
einige Minuten und
schaltet sich dann
aus.

1. Einschaltphase nicht beendet.
2. Zeitweiliges Fehlen von
elektrischer Energie

3. Rauchsonden defekt oder
gestort oder nicht eingesteckt

1. Wiederholen Sie den Einschaltprozess
2. Wiederholen Sie den Einschaltprozess
3. Kontrolle und Austausch Sonden

Das Lifterrad fiir die
Rauchabsaugung halt
nicht an

1. Der Ofen ist noch
nicht abgekuhlt

1. Warten Sie, dass der Ofen abkuhlt. Nur nach
erfolgter AbkUhlung hélt das Lufterrad an.

Besteht das Problem weiterhin, wenden Sie sich
an den autorisierten Kundendienst
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Der Ofen verstopft
im Kohlebecken

mit unregelmaBiger
Verbrennung,

das Glas der Tir
verschmutzt, die
Flamme ist lang und
rotlich und schwach

1. Im Rauchabzug sind zu lange
oder verstopfte Abschnitte
enthalten

2. Zu viele Pellets

3. Zu viele Pellets oder
Ascheablagerungen im
Kohlebecken

4. Das Kohlebecken befindet sich
nicht in seinem Platz

5. Wind entgegen dem Abluftfluss
6. Unzureichende
Verbrennungsluft

7. Die verwendete Pelletart wurde
geandert

8. Motor Rauchabsaugung in
Stérung

9. Tur falsch geschlossen

1. Fuhren Sie die regelmaBige Reinigung durch Siehe
Abschnitt Ofeninstallation in der Bedienungs- und
Wartungsanleitung

Kontrollieren Sie die Reinigung des Rauchabzugs

2. Verringern Sie den Pelletfullstand in den Parametern
3. Reinigen Sie das Kohlebecken griindlich, nachdem
Sie die totale Abschaltung de Ofens abgewartet haben.
Wiederholt sich die Stérung, wenden Sie sich an
den autorisierten Kundendienst

4. Kontrollieren Sie, dass das Loch des Kohlebeckens
mit der GlUhkerze ausgerichtet ist

5. Kontrollieren Sie den winddichten Schornstein und/
oder installieren Sie ihn gegebenenfalls

6. Kontrollieren Sie die korrekte Position des
Kohlebeckens, seine Reinigung und kontrollieren Sie,
dass die Luftabsaugleitungen frei sind.Kontrollieren Sie
den Zustand der Turdichtung, erhdhen Sie das Niveau
des zur Geschwindigkeit des Rauchabzugsventilators
gehorigen Parameters Kontaktieren Sie den
autorisierten Kundendienst.

7. Prifen der Materialqualitat

Kontaktieren Sie den autorisierten Kundendienst.

8. Erhohen Sie die zur Geschwindigkeit
desRauchabzugsventilator gehdrigen Werte. Den Motor
Uberprifen und eventuell austauschen

9. Kontrollieren Sie, dass das Fenster hermetisch
geschlossen ist und die Dichtung dicht ist

Rauchgeruch in der
Umgebung.
Ausschalten des
Ofens

1. Schlechte Verbrennung

2. Funktionsstérung des
Rauchventilators

3. Die Installation des
Rauchabzugs wurde nicht korrekt
durchgefihrt

4. Verstopfung des Rauchabzugs

1. Kontaktieren Sie den autorisierten
Kundendienst
2. Kontaktieren Sie den autorisierten
Kundendienst
3. Kontaktieren Sie den autorisierten
Kundendienst
4. Kontaktieren Sie den autorisierten
Kundendienst

In der
Automatikposition
lauft der Ofen immer
mit Hochstleistung

1. Raumthermostat in
Hochstposition

2. Temperatursonde in Stérung
3. Bedienfeld defekt oder in
Stérung

1. Stellen Sie die Temperatur des
Thermostates neu ein

2. Kontrollieren Sie die Funktion der Sonde
und ersetzen Sie sie gegebenenfalls

3. Kontrollieren Sie das Bedienfeld und
tauschen Sie es gegebenenfalls aus

Der Motor der
Rauchabsaugung
funktioniert nicht

1. Der Ofen hat keinen Strom
2. Der Motor ist in Stérung

3. Die Karte ist defekt

4. Das Bedienfeld ist in Stérung

1. Kontrollieren Sie die Netzspannung

und die Sicherung

2. Kontrollieren Sie den Motor und den Kondensator
und tauschen Sie sie eventuell aus

3. Tauschen Sie die Elektronikkarte aus

4. Tauschen Sie das Bedienfeld aus
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Das Feuer geht aus
oder der Ofen halt
automatisch an

1. Der Pelletbehéalter ist leer.

2. Kein Strom

3. Die Pellets werden nicht ein-
gegeben

4. Zu viel Asche im Kohlebecken
5. Die Sicherheitssonde fur die
Pellettemperatur hat eingegriffen
6. Schnecke durch Fremdkorper
blockiert

7. Die Tur ist nicht perfekt ge-
schlossen oder die Dichtungen
sind verschlissen

8. Ungeeignete Pellets

9. Mangelhafte Pelletzufuhr

10. Schornstein oder Rauchab-
zug verstopft durch Nester oder
Fremdkorper

11. Der Druckwachter hat einge-
griffen

12. Motor Rauchabzug in Stérung
13. Alarm aktiv

1. Fullen Sie den Pelletbehalter auf.

2. Kontrollieren Sie den Stecker und das Vorhandensein
von elektrischer Energie

3. Fullen Sie den Pelletbehalter auf.

4. Reinigen Sie das Kohlebecken griindlich

5. Lassen Sie den Ofen vollstandig abkihlen, setzen Sie
den Alarm manuell zurtick und schalten Sie den Ofen
wieder ein. Besteht das Problem weiterhin, wenden
Sie sich an den autorisierten Kundendienst

6. Ziehen Sie den Stecker, leeren Sie den Behalter und
entfernen Sie eventuelle Fremdkorper

7. SchlieBen Sie die Tiir oder lassen Sie die
Dichtungen mit Original-Dichtungen ersetzen

8. Andern Sie die Pelletart zu einer vom Hersteller
empfohlenen Art. Manchmal muss der Pegel der
Pelletbeladung in der Einstellphase der Parameter
gedndert werden.

9. Erhohen Sie den Parameter der Pelletbeladung.
Lassen Sie die Brennstoffzufuhr vom autorisierten
Kundendienst kontrollieren

10. Entfernen Sie alle Fremdkdrper aus dem
Schornstein. Reinigen Sie die Rauchrohre.

Fuhren Sie die regelmaBige Reinigung durch

11. Kontrollieren Sie eine mégliche Verstopfung
des Rauchrohres und ob der Druckwachter korrekt
funktioniert

12. Den Motor liberpriifen und eventuell
austauschen

13. Siehe Abschnitt Alarme

Der Ventilator der
Konvektionsluft
(Raumluft) halt

1. Die Warmesonde fir die
Temperaturkontrolle ist defekt
oder in Stérung

1. Kontrollieren Sie die Funktion der Sonde und
ersetzen Sie sie gegebenenfalls
2. Ersetzen Sie die Rauchsonde

nicht an 2. Rauchsonde in Stérung
Der Ofen geht nichtan | 1. Fehlen von elektrischer Energie | 1. Kontrollieren Sie, dass die Steckdose eingesteckt ist
2. Pelletsonde blockiert und der Hauptschalter in der Position T ist
3. Sicherung defekt 2. Entsperren durch Betatigen des hinteren
4. Druckwachter in Stérung (zeigt | Thermostates. Wiederholt sich die Stérung,
Blockierung an) ersetzen Sie den Thermostat
5. Rauchabzug oder -rohr 3. Sicherung austauschen
verstopft 4. Thermostat austauschen
5. Reinigen Sie den Rauchabzug
und/oder das Rauchrohr
-
Der Hersteller des Ofens lehnt jede Haftung fiir das Produkt ab, wenn Probleme
durch das fehlende Einhalten der oben beschriebenen Normen entstehen. In einem
solchen Fall verfillt auBerdem die Garantie. Eventuelle Eingriffe des technischen
Kundendienstes gehen zu Lasten des Anfordernden, wenn diese Anweisungen nicht
befolgt werden.
g
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Technische Daten - mod. 7

PARAMETER MASSEINH. Mod. 7
Gesamte Warmeleistung (min-max) kw 33-7
Nominale Warmeleistung (min-max) kw 6,2
Reduzierte Warmeabgabe kw 2,5
fe?jhli?:rzter;r(;ztg? bei Referenz mg/m? 6332
Nominale Wirkung % 88,5
Reduzierte Wirkung % 89,5
Durchschnittlicher Verbrauch (min-max) Kg/h 07-14
Beheizbare Menge bei Nennleistung mc 145
Rauch-Durchflussrate (min-max) gls 3,2-45
Empfohlener Schornsteinzug (min-max) Pa 3-8
Rauch-Temperatur (min-max) °C 124 - 169
Kapazitat des Pelletbehalters Kg 1"
Empfohlener Kraftstoff (@ x H mm | Pellet - 6x30
Durchmesser des Rauchabzugs mm 80
Durchmesser des Lufteinlasses mm 50
Nennspannung v 230
Nennfrequenz Hz 50

Max. elektrischer Verbrauch w 300
Elektrischer Verbrauch bei min - max Leistung | W 50
Max-min elektrische Absorption

mit Kanalisierung W )
Gewicht Kg = 46,6
Index der Energieeffizienz 121
Testbericht Nr. 2004858
Energie-Klasse A+
Staub b"ei 13°/<_> 0, bezogen auf die mg/m3 18-20
Nennwarmeleistung

Es ist ratsam, die Emissionen nach der Installation des Ofens zu lberpriifen

Um Testergebnisse zu erhalten, laden Sie die Leistungsparameter des Herstellers und des qualifizierten
Technikers herunter, die einzig anwendbar sind, sobald lberpriift wurde, ob die Anlage die Laborbedingungen
reproduzieren kann. Diese Leistungen konnen erst nach 15/20 Arbeitsstunden bei Nennleistung erreicht werden.
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H Abmessungen - mod. 7
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HINWEIS:
- die Abmessungen sind Richtwerte und hangen vom Aussehen des Ofens ab. 1. Durchmesser des Rauchabzugs
- die Positionen der Rohre in der Ansicht von hinten sind lediglich Richtwerte mit einer Toleranz von +/- 10 mm 2. Durchmesser des Lufteinlasses
- die Abmessungen haben eine Toleranz von ca. 10 mm 3. Kanalisatie (optioneel)
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Technische Daten - mod. 8 - 10 - 12

PARAMETER MASSEINH. | Mod. 8 (S) Mod.10 (M) Mod. 12 (L)
Gesamte Warmeleistung (min-max) kw 33-69 33-87 33-97
Nominale Warmeleistung (min-max) kw 6,3 7.8 8,7
Reduzierte Warmeabgabe kw 3,0 3,0 3,0
rCe%-ul(zci):rzte{];r(';ti(c))zn bei Referenz mg/m? 281 281 281
Nominale Wirkung % 91,4 90,2 89,5
Reduzierte Wirkung % 91,3 91,3 91,3
Durchschnittlicher Verbrauch (min-max) Kg/h 07-14 0,7-1,8 0,7-2
Beheizbare Menge bei Nennleistung mc 160 190 200
Rauch-Durchflussrate (min-max) gls 43-59 43-71 43-7,7
Empfohlener Schornsteinzug (min-max) Pa 4-8 4-10 4-12
Rauch-Temperatur (min-max) °C 84-115 84-135 84 - 146
Kapazitat des Pelletbehalters Kg 10/13 10/13 10/13
Empfohlener Kraftstoff (@ x H)y mm | Pellet - 6x30 Pellet - 6x30 Pellet - 6x30
Durchmesser des Rauchabzugs mm 80 80 80
Durchmesser des Lufteinlasses mm 50 50 50
Nennspannung % 230 230 230
Nennfrequenz Hz 50 50 50

Max. elektrischer Verbrauch W 300 300 300
Elektrischer Verbrauch bei min - max Leistung | W 35-90 35-106 35-115
Max-min elektrische Absorption

mit Kanalisierung W

Gewicht Kg = 78 78 82

Index der Energieeffizienz 129 126 126
Testbericht Nr. K 3054 2021 T1 K 3054 2021 T1 K 3054 2021 T1
Energie-Klasse A+ A+ A+

ilt::: V&’aer'r: ;Z‘i’s%nt;ezc’ge" auf die mg/m3 20-11 20-12 20-12

Es ist ratsam, die Emissionen nach der Installation des Ofens zu lberpriifen

Um Testergebnisse zu erhalten, laden Sie die Leistungsparameter des Herstellers und des qualifizierten
Technikers herunter, die einzig anwendbar sind, sobald lberpriift wurde, ob die Anlage die Laborbedingungen
reproduzieren kann. Diese Leistungen konnen erst nach 15/20 Arbeitsstunden bei Nennleistung erreicht werden.
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H Abmessungen - mod. 8 - 10
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HINWEIS:
- die Abmessungen sind Richtwerte und hangen vom Aussehen des Ofens ab. 1. Durchmesser des Rauchabzugs
- die Positionen der Rohre in der Ansicht von hinten sind lediglich Richtwerte mit einer Toleranz von +/- 10 mm 2. Durchmesser des Lufteinlasses
- die Abmessungen haben eine Toleranz von ca. 10 mm 3. Kanalisatie (optioneel)
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ALLGEMEINE GARANTIE

Alle unsere Produkte wurden genau gepriift und haben ab
Kaufdatum 24 Monate (2 Jahre) Garantie. Die Garantie wird
durch Rechnung oder Zahlungsbeleg nachgewiesen und muss
dem technischen Personal gezeigt werden sonst verfallt der
Garantieanspruch.

Mit Garantieanspruch meint man Reparatur und Ersatz der Ersatzteile
mit Herstellungsfehler.

1. Die Garantie, die Herstellungsfehler und Materialfehler deckt,
verfallt, wenn:

e Eingriffe von nicht zustandigem Personal durchgefiihrt werden

e Transportschaden oder Schaden, die dem Hersteller nicht
zuzurechnen sind

Falsche Installation
e Falsche elektrische Verbindung

Periodische Wartung nicht durchgefiihrt

Nattirliche Unfélle (Blitze, Uberschwemmungen..)

Nicht korrekte Wartung oder Benutzung

e Fir eine mogliche Verwendung mit einer iibermaBigen
Kraftstoffladung;

e Zu einer Verschlechterung bestimmter Komponenten und des
gesamten Produkts flhren.

2. Der vollstandige Ersatz des Produkts kann nur in besonderen Fallen
nach der unangreifbaren Entscheidung des Produktionsunternehmens
stattfinden.

3. Das Unternehmen lehnt jede Haftung fiir direkte oder indirekte
Schaden an Personen, Sachen oder Tieren ab, die auf die
Nichtbeachtung der in der Betriebsanleitung enthaltenen Anweisungen
(insbesondere der Installations-, Betriebs- und Wartungshinweise)
zurlickzuftihren sind.

GARANTIEBESCHRANKUNGEN

Die Garantie deckt Fabrikationsfehler ab, sofern das Produkt sowohl
durch unsachgemaBen Gebrauch als auch durch Fahrldssigkeit,
falschen Anschluss oder Installationsfehler beschadigt wurde.

Die folgenden Ersatzteile haben 12 Monate Garantie:
e Brenntopf
¢ Widerstand (sofern vorhanden);

Diejenigen, fur die keine Garantie ibernommen wurde, sind
nachstehend aufgefiihrt;

e Glas der Tur

e Dichtungen im Allgemeinen und Faserttire;
o Malerei;

e die Majolika;

e die Fernbedienung (sofern vorhanden););
e interner Schotte

e Die Grills der Feuerstelle;

e Flammenspaltung;

o Feuerfeste Materialien;

e Griffe und/oder Kndpfe;

e Alle Teile sind abnehmbar;

e Schaden, die wegen einer schlechten Installation und / oder einem
Mangel des Verbrauchers verursacht werden.

e Schaden, die durch Uberspannung, induktive/elektrostatische
Entladungen oder durch Blitzschlag verursacht werden

Die Bilder in diesem Buch sind indikativ und konnen nicht dem tatsachlichen
Produkt entsprechen, im Gegenteil sind sie durch Beispiele erldutert, nur um die
Arbeitsweise des Produkts zu verstehen.

Alle Fehlfunktionen und/oder Schaden am Gerét, die auf
folgende Ursachen zuriickzufiihren sind, sind von dieser Garantie
ausgeschlossen:

e Schaden durch Transport und/oder Handhabung

e alle Teile, die durch unsachgemaBen Gebrauch, unsachgemaBe
Wartung oder Installation, die nicht den Anweisungen des Herstellers
entspricht, defekt sind (siehe immer das mit dem Gerét gelieferte
Installations- und Bedienungshandbuch).

e Falsche Dimensionierung im Hinblick auf den Verwendungszweck
oder Mangel bei der Installation oder Nichtbeachtung der
erforderlichen MaBnahmen zur Gewahrleistung einer fachgerechten
Ausfiihrung.

* unsachgemaBe Uberhitzung des Geréts, d.h. Verwendung von
Kraftstoffen, die nicht den in den mitgelieferten Anweisungen
angegebenen Typen und Mengen entsprechen

e sonstige Schaden durch unsachgemaBe Eingriffe des Benutzers zur
Behebung des urspriinglichen Fehlers

e Schwerer Schaden, der dadurch entsteht, dass der Benutzer das
Gerdt nach Auftreten des Mangels weiter benutzt.

e in Gegenwart eines Kessels Korrosionen, Verkrustungen oder
Briiche, die durch

e Streustrome, Kondensation, Aggressivitat oder Sduregehalt des
Wassers,

e unsachgemaBe Entkalkungsbehandlungen, Wassermangel,
Schlamm- oder Kalksteinablagerungen verursacht werden

e Ineffizienz von Schornsteinen, Abgasleitungen oder Teilen des
Systems, von denen das Gerat abhangt

e Schaden durch Manipulationen am Gerét, atmospharische Einfliisse,
Naturkatastrophen, Vandalismus, elektrische Entladungen, Brande,
Defekte im elektrischen und/oder hydraulischen System.

¢ \Wenn die jahrliche Wartung des Ofens nicht durch einen
autorisierten

e Techniker oder durch qualifiziertes Personal durchgefiihrt wird,
erlischt die Garantie.
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